
札幌市子ども・若者生活実態調査（小学５年生、中学２年生保護者用） 

○アンケートご協力のお願い 

このアンケートは、札幌市で子育てをしているみなさまの、日ごろの生活や子育てについてお聞きす

るものです。みなさまの声を、これからの札幌市の子育て施策のあり方を考える参考にさせていただき

ます。ご協力くださいますよう、どうぞよろしくお願いいたします。 

○回答にあたってのお願い 

・回答はすべて統計的に処理し、個人の情報が特定されることはありません。 

・このアンケートは、保護者の方がお答えください。 

※児童福祉施設職員の方や里親の方がこのアンケートを受け取った場合は、 

*のついた質問（例：*問１）のみお答えください。 

・この調査は無記名です。氏名を記入いただく必要はありません。 

・鉛筆又はボールペンで回答してください。 

・お答えになりたくない質問にお答えいただく必要はありません。次の質問にお進みください。 

・選択式の質問については、あてはまる選択肢の番号に○をつけてください。 

「その他」に○をつけた場合など、（    ）内にはその内容を具体的にご記入ください。 

○提出の方法 

・ご記入いただいたアンケート用紙は、「保護者用封筒」に入れて、封をしてください。 

・お子さんが封をした「子ども用ふうとう」と一緒に「配布・回収用封筒」に入れ、封をして学校に提

出してください。 

・いずれの封筒にも、氏名を記入いただく必要はありません。無記名のまま提出してください。 

・学校の職員が封筒を開けることはありません。 

○このアンケートで使うことばの意味について 

・「お子さん」 ＝このアンケートを持ち帰ったお子さん 

・「あなた」  ＝このアンケートに回答している方 

・「家族」  ＝同居か別居かにかかわらず、生計が同じである家族。たとえば、単身赴任をして 

いる方やひとり暮らしのお子さんも、生計が同じであれば、「家族」に含みます。 

・「家庭」   ＝「家族」に同じ 

この調査は、札幌市が実施している調査です。 

内容に関するお問い合わせは以下までお願いいたします。 

札幌市子ども未来局子ども育成部子どもの権利推進課 

電話番号：０１１－２１１－２９４２ 

よーい、スタート！ 

お願いします！ 
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Ⅰ あなたと、あなたのご家族のことについておうかがいします 

*問１ お子さんとあなたとの関係は、つぎのどれにあたりますか。お子さんからみた続き柄でお答えく

ださい。

1 母親  2 父親  3 きょうだい  4 祖母  5 祖父

6 その他（                      ）

問２ あなたの年齢とお住まいの区を教えてください。

・あなたの年齢 （      ）歳

・お住まいの区 札幌市（      ）区 

問３ ご家族の人数を教えてください（あなたとこのアンケートを持ち帰ったお子さんを含む）。別居で

あっても生計が同じご家族（単身赴任やひとり暮らしのお子さんなど）も含みます。

※以下、「家族」はすべて「同居・別居にかかわらず生計が同じ家族」をさします。

（      ）人

問３-１ 問３のご家族のうち、子どもさんの人数をお答えください（このアンケートを持ち帰ったお

子さんを含む）。

（      ）人

問３-２ 問３のご家族のうち、単身赴任やひとり暮らしなどで別居しているご家族はいますか。いる

場合は別居しているご家族の人数をお答えください。

1 いない  2 いる→（      ）人

問３-３ 問３のご家族の家族形態について、もっとも近いもの１つに○をつけてください。

※「祖父母」とは、お子さんの祖父母をさします。また、祖父のみ、祖母のみの場合も「祖父

母」としてお答えください。

1 両親世帯  2 祖父母同居の両親世帯  3 母子世帯  4 祖父母同居の母子世帯

5 父子世帯  6 祖父母同居の父子世帯  7 その他（              ）

Ⅱ お子さんのお母さん、お父さんのお仕事についておうかがいします 

問４ お子さんのお母さんの現在の働き方は次のどれにあてはまりますか。もっとも近いもの１つに○

をつけてください（複数の仕事をしている場合は、主な仕事についてお答えください）。

※父子世帯など、お子さんのお母さんがいらっしゃらない場合は問５へお進みください。

1 正規の職員・従業員  2 パート・アルバイト  3 派遣社員・契約社員・嘱託

4 会社・団体等の役員  5 自営         6 内職 

7 その他（                ） 8 働いていない 9 わからない

問４-１ 問４で 1～7を選んだ方におうかがいします。

お子さんのお母さんは、1 週間に平均何時間、お仕事をしていますか。枠内に数字で回答して

ください（複数のお仕事をしている場合は合わせた時間数をお答えください）。

週に平均（     ）時間程度



2

問４-２ 問４で 1～7を選んだ方におうかがいします。

お子さんのお母さんは、次のような勤務がありますか。あてはまる番号すべてに○をつけてく

ださい。

1 早朝（朝５～８時） 2 夜勤（夜８～10 時） 3 深夜勤務（夜 10～朝５時） 

4 土曜出勤        5 日曜・祝日出勤 6 その他（   ）

7 あてはまる勤務はない  8 わからない

問５ お子さんのお父さんの現在の働き方は次のどれにあてはまりますか。もっとも近いもの１つに○

をつけてください（複数の仕事をしている場合は、主な仕事についてお答えください）。

※母子世帯など、お子さんのお父さんがいらっしゃらない場合は問６へお進みください。

1 正規の職員・従業員  2 パート・アルバイト  3 派遣社員・契約社員・嘱託

4 会社・団体等の役員  5 自営         6 内職 

7 その他（                ） 8 働いていない 9 わからない

問５-１ 問５で 1～7を選んだ方におうかがいします。

お子さんのお父さんは、１週間に平均何時間、お仕事をしていますか。枠内に数字で回答して

ください（複数のお仕事をしている場合は合わせた時間数をお答えください）。

週に平均（     ）時間程度

問５-２ 問５で 1～7を選んだ方におうかがいします。

お子さんのお父さんは、次のような勤務がありますか。あてはまる番号すべてに○をつけてく

ださい。

1 早朝（朝５～８時） 2 夜勤（夜８～10 時） 3 深夜勤務（夜 10～朝５時） 

4 土曜出勤        5 日曜・祝日出勤 6 その他（   ）

7 あてはまる勤務はない  8 わからない

Ⅲ ご家族の健康状況についておうかがいします 

問６ あなたの現在の健康状態等はいかがですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 健康である          2 通院している     3 入院中である

4 通院していないが体調が悪い    5 障がい認定を受けている（難病をのぞく）

6 難病の指定を受けている     7 その他（              ）

問６-１ 過去１か月の間に、健康上の問題で床についたり、普段の活動ができなかった（仕事や学校

を休んだ、家事ができなかったなど）日はありますか。ある場合は、あわせて何日くらいでし

たか。

1 ない  2 ある→およその日数をお書きください（    ）日くらい
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問６-２ 次の①から⑥の質問について、あなたは、ここ１か月の間はどのようであったか、６つの質

問それぞれについて、あてはまる番号１つに○をつけてください。

いつも  たいてい  ときどき すこしだけ まったくない 

① 神経過敏に感じましたか ·················  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

② 絶望的だと感じましたか ·················  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

③ そわそわ、落ち着かなく感じましたか ·····  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

④ 気分が沈みこんで、何が起こっても 

気が晴れないように感じましたか ·········  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

⑤ 何をするのも骨折りだと感じましたか ·····  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

⑥ 自分は価値のない人間だと感じましたか ···  1 ------- 2 ------ 3 ------ 4 ----- 5

*問７ お子さんの健康・発達の状況はいかがですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 健康である         2 通院している病気がある   3 入院している

4 通院していないが体調が悪い 5 障がいがある（難病をのぞく）

6 難病の指定を受けている   7 発達に遅れがある      8 その他（       ）

*問７-１ 問７で「5障がいがある」と答えた方におうかがいします。障がいの種類をお答えください。

1 身体障害（内臓疾患）  2 身体障害（視覚・聴覚）  3 身体障害（肢体不自由）

4 身体障害（その他：    ）  5 知的障害  

6 発達障害  7 精神障害

*問７-２ お子さんは、翌日の学校がある日の夜は何時ごろに就寝していますか。

1 午後９時より前  2 午後９時台    3 午後 10 時台  4 午後 11 時台

5 午前０時台    6 午前１時より後

*問７-３ お子さんは、ふだん学校がある日の朝は何時ごろに起床しますか。

1 午前５時より前  2 午前５時台    3 午前６時台  4 午前７時台

5 午前８時台    6 午前９時より後

問８ 他のお子さん（きょうだい）の健康状態等はいかがですか。あてはまるものすべてに○をつけて

ください。

1 きょうだいはいない 2 みんな健康である  3 通院している子がいる

4 入院している子がいる   5 通院していないが体調が悪い子がいる

6 障がいのある子がいる（難病をのぞく）      7 難病の指定を受けている子がいる

8 発達に遅れのある子がいる 9 その他（                      ）

問９ 他のご家族の健康状況はいかがですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 他の家族はいない     2 みんな健康である  3 通院している家族がいる

4 入院している家族がいる  5 通院していないが体調が悪い家族がいる

6 障がいのある家族がいる（難病をのぞく）    7 難病の指定を受けた家族がいる

8 介護が必要な家族がいる  9 その他（                     ）
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*問 10 現在、お子さん（きょうだいを含む）が病院に行くときに使用する保険証類は次のどれにあては

まりますか。

1 保険証（国民健康保険、健康保険、共済） 2 短期被保険者証  3 資格証明書

4 生活保護の医療券            5 その他（           ）

6 保険証などはもっていない        7 わからない

問 11 過去１年間に、お子さん（きょうだいを含む）を病院や歯医者で受診させた方がよいと思ったが、

実際には受診させなかったことがありますか。

1 あった  2 なかった

問 11-１ 問 11で「 1 あった」と回答した方におうかがいします。

その理由は何ですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 お金がなかった   2 保険証がなかった   3 仕事で連れていく時間がなかった

4 他の子どもの世話で連れていく時間がなかった

5 自分の健康状況が悪く連れて行けなかった  6 病院が遠いため

7 子どもが嫌がった  8 その他（                    ）

問 12 過去１年間に、あなたが病院や歯医者に行きたいのに行けなかったことがありますか。

1 あった  2 なかった

問 12-１ 問 12で「 1 あった」と回答した方におうかがいします。

その理由は何ですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 お金がなかった 2 保険証がなかった  3 仕事で時間がなかった

4 子どもの世話で時間がなかった  5 病院が遠いため

6 その他（                                ）

Ⅳ 子育てについておうかがいします 

*問 13 お子さんの登校のようすはいかがですか。

1 ほとんど休まず登校している 2 ほとんど休まないが朝、学校に行きたがらない日が多い  

3 時々休むことがある     4 よく休むことがある  5 その他（         ）

問 14 お子さんのことについて、以下のことはどの程度あてはまりますか。①～③それぞれ、あてはま

る番号に○をつけてください。
まったくあて あまりあて どちらとも  まあ      非常に 
はまらない   はまらない  いえない あてはまる あてはまる 

① お子さんの興味や日常の活動について 

知っている ······························  1 ------- 2 -------- 3 ------ 4 ------- 5

② ふだんの活動についてお子さんと話し合う ··  1 ------- 2 -------- 3 ------ 4 ------- 5

③ お子さんが外出するとき 

行き先や誰と一緒か知っている ············  1 ------- 2 -------- 3 ------ 4 ------- 5

*問 15 お子さんは塾や習い事に行っていますか。

1 行っている  2 行っていない
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問 16 お子さんが学校に通うためにかかる金額、学校以外の習い事などにかかる金額を、1 か月あたり

でお答えください（費用がかからない場合は、「0」と記入してください。きょうだいがいない場合、

(2)の記入は不要です）。 

(1) このアンケートを持ち帰った

お子さんの分 

(2) すべてのお子さんを 

あわせた金額(=(1)+きょうだい分)

①学校にかかるお金 

（教材費・給食費・通学費・部活にか

かる費用など） 

1 か月あたり 

約          円 

全員あわせて 1か月あたり 
（幼稚園・保育園分を含む） 

約           円 

②学校以外にかかるお金 

（塾・習い事・通信教育など） 

1 か月あたり 

約          円 

全員あわせて 1か月あたり 

約           円  

問 17 現在、就学援助を受けていますか。

1 受けている  2 受けていない  3 わからない

問 17-１ 問 17で「 2 受けていない」と答えた方におうかがいします。

受けていない理由は何ですか。次のうちからもっとも近いもの１つに○をつけてください

1 申請したが認定されなかった  2 必要なかった  3 申請要件を満たしていなかった

4 申請の仕方がわからなかった  5 申請することに抵抗があった

6 就学援助を知らなかった 7 その他（                   ）

問 17-２ すべての方におうかがいします。就学援助に関して意見や要望がありましたらお書きくださ

い。

（                                       ）

問 18 お子さんにどの段階までの教育を受けさせたいですか。あてはまるもの１つに○をつけてくださ

い。

1 中学    2 高校    3 高等専門学校   4 短大    5 専門学校  

6 四年制大学またはそれ以上  7 まだわからない  8 その他（           ）

問 18-１ 問 18の教育を受けさせるための、お金の準備の状況はいかがですか。もっとも近いもの１

つに○をつけてください。

1 必要なお金はすでに準備できている     2 貯金や学資保険などで準備を始めている

3 時期になったら奨学金を利用する予定である 4 まったく目処はついていない

5 その他（                               ）

折り返し地点です。 
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問 19 過去１年間で、親子そろって旅行やキャンプなどに行きましたか。

1 行った  2 行かなかった 

問 20 現在、お子さん（きょうだいを含む）のことで悩んでいることはありますか。あてはまるものす

べてに○をつけてください。

1 子どもとのだんらんや話し合いの時間がもてない   2 親子関係

3 子どもの病気や障がい  4 子どもの発達やしつけ  5 学校の先生との関係

6 子どもの友達関係    7 子どもの学習や進路   8 子どもの不登校やひきこもり

9 いじめ    10 子どもの非行や不良行為     11 子どもの就職  

12 その他（                  ） 13 とくに悩みはない

問 21 日ごろ、立ち話をするような付き合いのある人はいますか。あてはまるものすべてに○をつけて

ください。

1 他の子どもの親  2 職場の人  3 近所の人  4 それ以外の友人・知人

5 その他（                 ）  6 そのような人はいない

問 22 悩みや困ったことがある時、誰に相談しますか。

問 22-１ お子さん（きょうだいを含む）についての悩みや困りごとを相談する人すべてに○をつけて

ください。

1 同居の家族   2 同居していない家族・親せき  3 職場の人  4 近所の人

5 それ以外の友人・知人    6 学校の先生    7 地域の相談員・相談機関

8 医師等の専門家  9 その他（        ） 10 相談する人はいない

問 22-２ ご自身についての悩みや困りごとを相談する人すべてに○をつけてください。

1 同居の家族   2 同居していない家族・親せき  3 職場の人  4 近所の人

5 それ以外の友人・知人    6 学校の先生    7 地域の相談員・相談機関

8 医師等の専門家  9 その他（        ） 10 相談する人はいない

問 23 もしも、あなたや配偶者が不慮の事故で入院するなどで、お子さん（きょうだいを含む）の面倒

をみられなくなったときに、代わって子どもの面倒をみてくれる人はいますか。主な人１人に○を

つけてください。

1 お子さんの祖父母  2 お子さんのおじやおば  3 その他の親せき  4 職場の人

5 近所の人      6 その他の友人・知人   7 面倒をみてくれる人はいない

問 23-１ 問 23で 1～6と答えた方におうかがいします。

その人に、どのくらいの期間お子さんの世話を頼めそうですか。あてはまるもの１つに○をつ

けてください。

1 ２～３日程度  2  １週間程度  3 必要なだけ  4 わからない

Ⅴ 現在の暮らしについておうかがいします 

問 24 あなたのご家庭の普段の家計について、もっとも近いもの１つに○をつけてください（住宅ロー

ンや車のローンなども支出に含めてお答えください）。

1 黒字であり毎月貯金をしている     2 黒字ではあるが貯金はしていない

3 黒字でも赤字でもなくぎりぎりである  4 赤字であり貯金をとりくずしている

5 赤字であり借金をして生活している
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問 25 過去１年間に、経済的な理由で、次のようなことがありましたか。①と②のそれぞれについて、

あてはまる番号１つに○をつけてください。
よく     ときどき    まれに    まったく 

あった     あった    あった    なかった 

① 家族が必要とする食料を買えなかった ··········  1 ---------- 2 -------- 3 --------- 4 

② 冬に暖房が使えなかった ······················  1 ---------- 2 -------- 3 --------- 4 

問 26 過去１年間に、経済的な理由で、次の支払いができなかったことがありましたか。①～⑧のそれ

ぞれについて、あてはまる番号１つに○をつけてください。

あった         なかった    払う必要がない 

① 電話料金（携帯電話・ｽﾏｰﾄﾌｫﾝ含む） ··········  1 --------------- 2 -------------- 3

② 電気、ガス、水道のいずれかの料金 ···········  1 --------------- 2 -------------- 3

③ 家賃、住宅ローンのいずれかの支払い ·········  1 --------------- 2 -------------- 3

④ 公的年金 ···································  1 --------------- 2 -------------- 3

⑤ 公的医療保険 ·······························  1 --------------- 2 -------------- 3

⑥ 税金 ·······································  1 --------------- 2 -------------- 3

⑦ 給食費 ·····································  1 --------------- 2 -------------- 3

⑧ ｸﾚｼﾞｯﾄｶｰﾄﾞや他の借金の支払い ···············  1 --------------- 2 -------------- 3

問 27 あなたのご家庭の収入（生計が同じである家族の収入すべて）の内訳について、あてはまるもの

すべてに○をつけてください。

1 あなたの就労収入  2 配偶者の就労収入  3 その他の家族の就労収入

4 児童手当  5 児童扶養手当    6 障害年金   7 その他の年金・手当  

8 生活保護費     9 その他（                        ）

問 27-１ あなたのご家庭の年収（税込）はいくらですか。問 27の合計金額をお書きください。

（            ）円

問 27-２ 問 27のうち、もっとも金額の大きいもの（年収に占める割合の大きいもの）の番号を 1 つ

お書きください。

番号（    ）

問 27-３ あなたのご家庭は、住民税非課税世帯ですか。

      1 非課税世帯である  2 非課税世帯ではない  3 わからない

問 28 現在の貯金額はどのくらいですか。ご家族の貯金すべての合計金額でお答えください。

1 貯金はない 2 10 万円未満 3 10～50 万円未満 4 50～100 万円未満 

5 100～300 万円未満 6 300～500 万円未満 7 500～1000 万円未満 8 1000 万円以上

9 わからない

問 29 現在、ご家庭にローンや借金の返済（クレジットカードの分割払いやリボ払いを含む）はありま

すか。ある場合は何のためのものですか。あてはまるものすべてに○をつけてください。

1 借金はない（2～10 に該当するものはない）

2 自分や配偶者の教育費のため（奨学金・教育ローンなど）  3 子どもの教育費のため 

4 住宅のため        5 自動車購入のため      6 他の大きな買い物のため

7 生活費の不足を補うため  8 滞納金や他の借金の返済のため   9 事業のため

10 その他（                       ）
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Ⅵ お子さんのお母さんとお父さんのこれまでのご経験についておうかがいします 

※回答者がお母さん・お父さんでない場合は問 32にお進みください。 

問 30 お子さんのお母さんの最終学歴は次のどれですか。

※父子世帯など、お子さんのお母さんがいらっしゃらない場合は問 31へお進みください。

1 中学卒業  2 高校中退  3 高校卒業  4 高専卒業  5 短大・専門学校卒業

6 大学卒業以上       7 その他（       ） 8 わからない 

問 30-１ お子さんのお母さんが 15 歳ごろのご家庭の経済状況について、もっとも近いもの 1 つに○

をつけてください。

1 大変ゆとりがあった  2 ややゆとりがあった  3 普通  4 やや苦しかった

5 大変苦しかった    6 わからない

問 30-２ お子さんのお母さんが 15 歳ごろに住んでいたところは次のどれにあてはまりますか。

1 札幌市  2 近隣の市町村  3 その他道内の市町村  4 道外  5 わからない

問 31 お子さんのお父さんの最終学歴は次のどれですか。

※母子世帯など、お子さんのお父さんがいらっしゃらない場合は問 32へお進みください。

1 中学卒業  2 高校中退  3 高校卒業  4 高専卒業  5 短大・専門学校卒業

6 大学卒業以上       7 その他（       ） 8 わからない 

問 31-１ お子さんのお父さんが 15 歳ごろのご家庭の経済状況について、もっとも近いもの 1つに○

をつけてください。

1 大変ゆとりがあった  2 ややゆとりがあった  3 普通  4 やや苦しかった

5 大変苦しかった    6 わからない

問 31-２ お子さんのお父さんが 15 歳ごろに住んでいたところは次のどれにあてはまりますか

1 札幌市  2 近隣の市町村  3 その他道内の市町村  4 道外  5 わからない
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Ⅶ 制度の利用やご意見についておうかがいします 

問 32 子どもに関する施策等の情報を得るために以下のようなものをどの程度参考にしていますか。①

～⑥それぞれについて、あてはまる番号１つに○をつけてください。 

まったくない あまりない  たまにある   よくある 

① 行政機関の広報誌・案内 ·····················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

② 行政機関のホームページ ·····················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

③ SNS（LINE やツイッターなど） ················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

④ インターネット検索 ·························  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

⑤ 学校などからのお便り ·······················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

⑥ 家族や友人からの情報 ·······················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 

問 33 以下の子育てに関する制度やサービスをこれまでに利用したことがありますか。また、利用した

ことがない場合は、その理由にもっとも近いものに○をつけてください（①～⑦それぞれについて、

あてはまる番号１つに○をつけてください）。                ※ 制度説明は依頼文裏面参照。

① 放課後児童クラブ ··········· 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

② 児童会館・ミニ児童会館の

一般利用 ··················· 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

③ 子どもショートステイ ······· 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

④ 病後児デイサービス事業 ······ 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

⑤ 子育てサポートセンター ······ 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

⑥ こども緊急ｻﾎﾟｰﾄﾈｯﾄﾜｰｸ ······· 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

⑦ 札幌まなびのサポート事業 ···· 1 ------- 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------- 6 ------ 7 

（まなべえ） 
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あと２ページ！ 
あともう少しです！ 
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問 34 これまでに、以下のような機関や相談員に、子育てや生活のことで相談をしたことがありますか。

また、相談したことがない場合はその理由にもっとも近いものに○をつけてください（①～⑩それ

ぞれについて、あてはまる番号１つに○をつけてください）。  ※ 制度説明は依頼文裏面参照。
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① 区役所の相談窓口 ····················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

② 児童相談所 ·························  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

③ 家庭児童相談室（区役所内） ··········  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

④ 児童家庭支援センター ················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

⑤ 教育センター教育相談室 ············· 1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

⑥ 子どもアシストセンター ··············  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5

（子どもの権利救済機関）

⑦ 保健師 ·····························  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

⑧ ｽｸｰﾙｶｳﾝｾﾗｰ・ｽｸｰﾙｿｰｼｬﾙﾜｰｶｰ ·········· 1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

⑨ 民生委員・児童委員 ··················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

⑩ 母子・婦人相談員 ····················  1 -------- 2 -------- 3 -------- 4 -------- 5 

問 35 これまでに、以下の制度を利用したことがありますか。また、利用したことがない場合はその理

由にもっとも近いものに○をつけてください（①～④それぞれについて、あてはまる番号１つに○を

つけてください）。 ※ 制度説明は依頼文裏面参照。

① 児童扶養手当················  1 ------ 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------ 6 ------ 7 

② 生活保護 ···················  1 ------ 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------ 6 ------ 7 

③ 生活福祉資金 ···············  1 ------ 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------ 6 ------ 7 

④ 母子父子寡婦福祉資金 ········  1 ------ 2 ------ 3 ------- 4 ------ 5 ------ 6 ------ 7 

問 35-１ これらの制度を利用したことがある方におうかがいします。制度を利用してよかったことや

不満に思ったことなどがありましたら、自由にお書きください。
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問 36 すべての方におうかがいします。これまでに、問 33、問 34、問 35にあげたような制度やサービ

ス、相談機関などについて、利用したことがあるかないかに関わらず、不満に思ったり困ったりし

たことはありますか。または、利用してよかったことはありますか。自由にお書きください。

問 37 制度や支援策へのご要望やご意見などがありましたら自由にお書きください。

以上でおわりです。長時間ご協力いただきまして、本当にありがとうございました。 

（お問い合わせ電話番号：011-211-2942（札幌市子ども未来局子どもの権利推進課）） 

ゴール！ 
ありがとうございました。


