
R5.4.1時点
質問 回答

暮らし

・住居はどうやって探したらいいですか？

・札幌市で直接仲介やあっせんは行っていないため、一般的な不動産業者へ
の問い合わせなどで探していただくことをお願いしております。
なお、下記のサイトで空き家情報を閲覧できます。
●北海道空き家バンク
https://www.hokkaido-akiya.com/
●空き家情報（ＪＯＩＮ 一般社団法人 移住・交流推進機構）
https://www.iju-join.jp/akiyabank/

・家を建てるときの支援制度はありますか？

・移住者向けの支援制度はありませんが、札幌市独自の高断熱・高気密住宅の基準である「札幌
版次世代住宅基準」の断熱等基準の等級がシルバー以上の認定を受ける新築戸建住宅を建てる場
合、建築費用の一部を補助する「札幌版次世代住宅補助制度」などがあります。
●住まいに関する主な支援制度https://www.city.sapporo.jp/toshi/jutaku/03reform/index.html

・公営住宅に入居するにはどうしたらいいでしょうか？

＜公営住宅＞
●札幌市営住宅
10区すべてにあり、全部で96か所あります。部屋の条件と入居者の収入に
応じて家賃が異なります。定期募集は年３回ありますが、入居対象者は札幌
市民となっているので、市外からの転入時に直接市営住宅に入居することは
できません。
https://www.city.sapporo.jp/toshi/jutaku/01osumai/siju/siju.html
※札幌市営住宅に関するお問い合わせ
 一般財団法人 札幌市住宅管理公社
 業務課 募集担当係（011-205-3071）
●北海道営住宅
申込資格は札幌市営住宅とほぼ変わりませんが、北海道営住宅について
は、札幌市外の方でも申込が可能です。
https://www.hjkk.org/move/move.php
※北海道営住宅に関するお問い合わせ
 一般財団法人 北海道住宅管理公社（011-205-5255）

・高齢者向け住宅はありますか？

・高齢者向け住宅の一例として、市内にはサービス付き高齢者向け住宅があ
ります。
・居住支援相談窓口「みな住まいる札幌」では、高齢者等の住まいの確保にお困りの方をサポー
トするため、住宅情報の紹介や生活支援サービス等の紹介を行っています。
●サービス付き高齢者向け住宅リスト
https://www.city.sapporo.jp/toshi/jutaku/01osumai/index.html
●みな住まいる札幌
札幌市中央区北1条西2丁目9番地 オーク札幌ビル1階（専用玄関）
電話番号：011-210-6224（月曜日～金曜日：9時30分～16時30分（祝日・年
末年始を除く））

・移住に対する金銭的な支援などはありますか？
・移住支援金という制度があります、様々な要件がありますので、以下HP等でご確認ください。
●UIJターン就職移住支援事業（移住支援金）
https://www.city.sapporo.jp/keizai/koyo/ijyu_shienkin/ijyu_shienkin.html

・除雪はしっかりされるのでしょうか？

・除雪作業には様々な種類があり、交通に支障がないように実施しています。詳しくは以下HPで
ご確認ください。
●札幌市が行っている除雪の種類
https://www.city.sapporo.jp/kensetsu/yuki/sagyou/type/index.html

・高齢等のため除雪ができないのですが、支援制度はありますか？

・道路に面している一戸建ての住宅に住み、近隣に除雪をしてくれる子がいない、70歳以上の方
や重度の身体障がいのある方のみで構成されているなど自力で除雪することが困難な世帯は、玄
関先の除雪を行う福祉除雪が利用できる場合があります。詳しくはお住まいの区の社会福祉協議
会に相談してください。
●福祉除雪
https://www.city.sapporo.jp/fukushijosetsu/riyo/index.html

・雪はどれくらい降るのでしょうか？、冬はどれくらい寒いのでしょう
か？
・気候の特徴を教えてください。

・札幌市の平均気温は9.2度。30度を超える日は8日程度で、夏は涼しく過ごしやすいです。
・最低気温0度未満となる日は年間120日程度です。
・1年のうち雪が降る日数は124日程度です。
●年間の気象統計値（さっぽろお天気ネット）
https://www.sapporotenki.jp/record/sap_rec.html
●過去の気象データ検索（気象庁）
https://www.data.jma.go.jp/obd/stats/etrn/index.php
●札幌市の降雪量（さっぽろお天気ネット）
https://www.sapporotenki.jp/data/record_snow.html
●直近7年間の気温・天気（さっぽろお天気ネット）
https://www.sapporotenki.jp/data/kakotenki_top.html
●他都市との比較（さっぽろお天気ネット）
https://www.sapporotenki.jp/record/kikouhyou1.html

仕事

・仕事はありますか？

・さっぽろ圏の有効求人倍率（求職者1人あたりの求人数）は1倍前後を推移しており、安定的な
雇用機会が確保されています。
●ハローワーク北海道ホームページ各種統計情報
https://jsite.mhlw.go.jp/hokkaido-hellowork/list/sapporo/toukei.html

よくあるご質問



・起業したいのですが、相談窓口は？

・札幌市では、創業予定の方を対象にした総合相談窓口「さっぽろ創業支援プラザ（011-200-
5511）」を札幌中小企業支援センター内に開設していますので、お気軽にご相談ください。
・また、札幌市産業振興センターでは、創業される方、創業間もない方を対象とした創業者向け
セミナーを開催しています。同センターには「Sapporo Business VILLAGE」もあり、中小企業
や個人を対象に、低廉な費用でオフィススペースを提供するとともに、様々な支援策により企業
の成長をバックアップしています。
･その他、女性起業家のための起業相談窓口を設けています。
●札幌中小企業支援センター（さっぽろ創業支援プラザ）
https://chusho.center.sec.or.jp/
●札幌市産業振興センター
https://www.sapporosansin.jp/
●創業者向けセミナー
https://www.city.sapporo.jp/keizai/center/sougyouseminar.html
●Sapporo Business VILLAGE
https://www.city.sapporo.jp/keizai/center/documents/spr.html
●女性のための起業支援
https://www.city.sapporo.jp/keizai/center/woman_support.html

・インターネットで仕事を探したい

・下記のサイトで検索することができます。
●ハローワークインターネットサービス（求人検索）
https://www.hellowork.mhlw.go.jp/
●札幌市就職支援窓口案内ポータルサイト「さぽハタ」
https://www.sapohata.jp/

医療

・病院はどれくらいありますか？

・市内の病院数は199機関、一般診療所数は1,474機関、歯科診療所数は1,213機関となっていま
す（令和5年4月1日時点）。
・市内の医療機関を探したい場合、インターネットや電話などの方法で調べることができます。
【インターネットで調べる】
●医療機関情報マップ（市内の医療機関を検索できる）
https://www.spmed.jp/medi-map/
●北海道医療機能情報システム（北海道内の医療機関を検索できる）
https://www.mi.pref.hokkaido.lg.jp/hokkaido/ap/qq/men/pwtpmenult01.aspx
【電話で尋ねる】
●救急安心センターさっぽろ（急な病気やけがのときの医療相談、医療機関案内）
連絡先：#7119またはダイヤル回線・IP電話の場合011-272-7119
https://www.city.sapporo.jp/hokenjo/qq7199/index.html
●北海道救急医療情報案内センター（医療機関案内）
連絡先：0120-20-8699  携帯専用011-221-8699

・子どもの医療費助成について教えてください。

お子さんが医療機関等にかかったときの医療費のうち、保険診療の自己負担額を助成します。
【0歳～小学生のお子さんの場合】
通院・入院医療費を助成します。
※初診時に一部負担金（医科580円・歯科510円）が発生します。再診の場合は0円です。
【中学生のお子さんの場合】
入院医療費を助成します。
ただし、お子さんの主たる生計維持者の住民税課税状況によって次の一部負担金が発生します。
※住民税非課税の方…初診時に一部負担金（医科580円・歯科510円）がかかります。再診の場合
は0円です。
※住民税課税の方…原則として、医療費の1割が自己負担となります。（限度額あり）
●上記に関する札幌市公式ホームページ
（助成内容）
https://www.city.sapporo.jp/hoken-iryo/iryojosei/nyuyoji.html
（所得制限について）
https://www.city.sapporo.jp/hoken-iryo/iryojosei/gendo.html#nyuyoji

子育て・教育

・移住後の子育てが不安ですが、交流施設はありますか？

・市内各地に「子育てサロン」という親子が交流できる場があります。公園も多く、子育て環境
は充実しています。
・0歳～18歳の児童が利用できる児童会館が市内各地にあるほか、留守家庭のお子様のために開
設をしている放課後児童クラブが小学校区ごとにあります。放課後児童クラブの待機児童数は０
人のため、お子様が小学生になっても安心です。
●子育てサロン一覧
https://kosodate.city.sapporo.jp/salon/index.html
●児童会館一覧
http://www.city.sapporo.jp/kodomo/ikusei/l02_1.html
●放課後児童クラブ
http://www.city.sapporo.jp/kodomo/ikusei/houkago.html

・認可保育施設はどれくらいありますか？
・入所の手続きはどこで行えばいいでしょうか？

・市内に認可保育施設は約550箇所あります。認可保育施設の詳細については、札幌市公式HPで
確認することができます。
・入所の手続きは、入所を希望する２ヶ月前までに各区「健康・こども課」で行う必要がありま
す。（４/１入所希望の場合は申込締切が異なります。前年の９月ごろに札幌市公式HPに公開し
ておりますので、ご確認ください。）
●保育施設一覧http://kosodate.city.sapporo.jp/mokuteki/azukeru/hoiku/ninka/5036.html

・待機児童について教えてください。
・待機児童の状況は下記ホームページでご確認いただけます。
●待機児童の状況
https://kosodate.city.sapporo.jp/mokuteki/azukeru/hoiku/ninka/838.html



・その他育児に関する支援について教えてください。

・札幌市に住民登録または外国人登録をしている2歳未満の乳幼児がいる世帯を対象に、10リッ
トル用指定ごみ袋または20リットル用指定ごみ袋のうち、希望するいずれか一方を交付していま
す。
・市営地下鉄乗車の際、保護者同伴の場合、保護者1人につき幼児４人まで乗車料無料となる制
度を実施しています。

その他

・花粉は飛ばないのですか？

・花粉が飛ばないということはなく、春にはシラカバなどの花粉、夏にはイネ科などの花粉が飛
散します。
●北海道立衛生研究所「北海道の花粉情報」
https://www.iph.pref.hokkaido.jp/pollen/pollen_info.html

・札幌市が参加する移住のイベントはありませんか？
・年に１度、首都圏で移住イベントを開催しております。
※昨年度は1月に東京で開催しております。
https://www.city.sapporo.jp/kikaku/renkeichusu/iju2.html

上記の他に、移住に関するご質問がございましたら、お電話または札幌市公式ホームページお問合せフォームまでお問い合わせください。

＜札幌市の移住に関する内容について＞
札幌市公式ホームページ－さっぽろ暮らしのススメ
【URL】https://www.city.sapporo.jp/kikaku/citypromote/move/

【担当】
まちづくり政策局政策企画部広域連携担当
Mail：iju@city.sapporo.jp
電話：011-211-2281 FAX：011-218-5109


