
札幌市経済観光局雇用推進部

「令和３年度 女性の多様な働き方支援窓口運営事業 

ここシェルジュ SAPPORO 運営業務」ご質問への回答 

質  問 回  答 

【質問①】 

P5-P7（5）職場体験 

P7（エ）WEB サイトへの掲載は受託者の費用負担ですか。それ

とも札幌市様の負担ですか。また更新作業はどこが担いますか。

WEBサイトへの掲載・更新作業は、受託事業者に行ってい

ただきます。ただし、WEBサイトへの掲載費用はかかりま

せん。 

【質問②】 

P7-P8(キ)VR職場体験 

必要な機材編集ソフトとありますがソフトの詳細をお教えくだ

さい。 

（別添13より） 

契約締結後、受託事業者のPCに対応可能な永続版のソフ

トを、札幌市の負担で用意します。ただし、事業費の中で、

月額版のソフトやアプリを購入・使用していただくことも

可能です。 

【質問③】 

P10（7）各区における就労と保育の合同説明・相談会 

令和2年度の各区の参加者数と開催場所を教えてください。 

開催場所は各区民センターで、詳細は下記のとおりです。

実施区 実施回数 参加者数 

手稲 2回 6人 

清田 1回 2人 

東 1回 8人 

西 1回 11人 

白石 1回 5人 

豊平 1回 5人 

北 1回 6人 

厚別 1回 7人 

南 1回 4人 

中央 1回 4人 

合計 11回 58人 

【質問④】 

令和2年度の実績について 

(新規登録者数) 

-年間の個別相談件数（各相談件数）内訳 

-出張相談の実施回数と参加者数 

北区の乳児健康診査会場のみ実施とありますが何回の実施です

か？ 

-職場体験の実績（参加者数、実施日数、その後の就職率） 

-就職を希望する登録者の就職活動を始めた方の割合 

-各区における就労と保育の合同説明・相談会の実施回数と参加

者 

-HPの総アクセス数 

令和2年12月末時点の実績は下記のとおりです 

●新規登録者数 

→372人 

●年間の個別相談件数 

→（対面・メール・電話相談の合計）659件です。 

なお、個別相談の内訳は公表しておりません。 

●出張相談の実施回数と参加者数 

→実施回数20回 

 参加者数は公表しておりません。 

●北区の乳児健康診査会場の実施回数 

→4回（9月より月1回） 

●職場体験の実績 

→参加者数21人、実施日数189日、就職率71.4% 

●就職を希望する登録者の就職活動を始めた方の割合 

→29.6% 

●就労と保育の合同説明・相談会の実施回数と参加者 

→上記質問③の回答のとおりです。 

●HPの総アクセス数 

→79,442件 


