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新エネルギー・省エネルギー機器導入に関するアンケート調査 
（市民；ペレットストーブ） 

 
 （補助申請者） 
     受付番号 
      氏  名 
      住  所    〒    －   札幌市   区 
      電話番号 
 

１ 札幌・エネルギーecoプロジェクト（この融資・補助制度）を何でお知りになりました
か。□にチェックを入れてください。（複数回答有） 

□ 広報さっぽろ 
□ 札幌市ホームページ 
□ 新聞・雑誌等 
□ 業者の紹介 

□ その他（                     ） 
 
 
２ 融資・補助はペレットストーブを導入するうえで役立ちましたか。□にチェックを 入

れてください。 
□ 大いに役立った 
□ 少し役立った 
□ あまり役に立たない 
□ 役に立たなかった 

 
 
３ 何人家族ですか。（賃貸共同住宅への設置の場合は回答不要） 
    大人     人         子供     人 
 
 
４ ペレットストーブを設置した動機は何ですか。 
   □にチェックを入れてください。（複数回答有） 
     □ 地球温暖化の防止のため 
     □ 灯油・ガス料金の節約のため 
     □ 灯油代金が高騰したため 

□  その他（                     ） 
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５ ペレットストーブの使用感について、□にチェックを入れてください。 
 （１） 設置した感想 

          □ 満足している 
           □ どちらかといえば満足している 

□ どちらかといえば後悔している 

     □ 後悔している 
 
 （２） 燃料代の低減感 
     □ 減少した 
     □ 少し増えた 

□ 大幅に増えた 
□ 変わらない 

 
 （３） ペレットの価格について 
           □ 高い 

□ 安い 
□ 妥当である 

 
 （４） ペレットストーブの使い勝手について 

□ ①使いやすい 
□ ②使いづらい（具体的な理由をご記入ください。） 

 理由 

 
６ 家族のエネルギー意識の変化について、□にチェックを入れてください。 
          □ ①省エネルギーをはっきり意識するようになった 
          □ ②省エネルギーを少しは意識するようになった 
          □ ③あまり変わらない 
 
  質問６で、①か②に回答した方にお聞きします。具体的に実施していることについて、

□にチェックを入れてください。（複数回答有） 
□ テレビやパソコンのつけっぱなしをやめ、使用時間を減らしている 
□ 不要な電灯はこまめに消す 
□ 部屋の暖房温度が過度にならないようにする 
□ 使用していない家電製品のコンセントを抜く 
□ 家電製品を買い換えるときは省エネタイプのものを選ぶ 
□ 省エネについて家族で話し合うようになった 
□ その他（                     ） 
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７ ペレットストーブを設置した感想 
 

 
 
 
 
 ８ この融資・補助制度に対する感想、改善してほしいことなど 

 

 
 
 
 
（使用状況に関する調査） 
 
 ９ ペレットストーブに故障はありましたか。□にチェックを入れてください。 
          □ あり    □ なし 
 

故障があった場合は、その具体的な内容をご記入ください。 
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１０ ペレットの消費量について 
    ※設備を設置した翌月分から１年間分ご記入ください。 
 
     ペレットストーブの暖房能力             kcal/h（又はkW） 
 
     ペレットストーブの設置年月    平成  年  月 
 
 
 月 月 月 月 月 月 月 月 月 月 月 

ペレット 
消費量 
（ｋｇ） 

           

 
 
 
１１ ペレットの購入価格、購入先 
 

ペレット価格 
（円／kg）※① 

配送方法 運送料 
（円）※② 

購入先販売店名、 
所在市町村 

 １ 販売店の配達 
２ 自力で運搬 
３ その他 

  

 
※① １ｋｇ当たりの購入価格（消費税含む価格）を記入してください。（例：２５円／ｋｇ） 
※② 運送料がペレット価格に含まれており明細が不明な場合は、運送料の欄に 

（送料込み）と記載してください。） 
 
アンケート調査にご協力いただきまして、ありがとうございました。今後の融資・補助事

業の参考にさせていただきます。 
 
  返信の際には、お手数ですがＦＡＸ又は郵送にてご返送ください。 
                    提出先 
                      〒０６０－８６１１ 
                      札幌市中央区北１条西２丁目 
                      札幌市環境局環境都市推進部エコエネルギー推進課 
                      電 話 ０１１－２１１－２８７２ 
                      ＦＡＸ  ０１１－２１８－５１０８ 
 


