
 

 

 

 

 

 

 

５ 調 査 票 
 

 

 

 

  



 



-
1-

要
介
護
（
支
援
）
認
定
者
意
向
調
査

札
 
幌
 
市
 

１
．
こ
の
ア
ン
ケ
ー
ト
は
 令
和
元
年
１
２
月
１
日
現
在
の
状
況
で
お
答
え
く
だ
さ
い
。
 

２
．
ご
使
用
い
た
だ
く
筆
記
用
具
は
、
ど
の
よ
う
な
も
の
で
も
構
い
ま
せ
ん
。
 

３
．
回
答
は
特
段
の
指
定
が
な
い
限
り
、
ご
本
人
（
封
筒
の
あ
て
名
）
に
つ
い
て
お
願
い
い
た
し

ま
す
。
質
問
文
の
中
の
「
あ
な
た
」
と
は
、
封
筒
の
あ
て
名
の
方
を
指
し
て
い
ま
す
。
 

４
．
ご
本
人
が
ご
記
入
で
き
な
い
場
合
は
、
ご
本
人
の
意
思
を
ご
確
認
の
上
ご
家
族
等
が
代
わ

り
に
記
入
す
る
な
ど
、可
能
な
範
囲
で
ご
協
力
く
だ
さ
い
。な
お
、1
6ペ
ー
ジ
か
ら
19
ペ
ー

ジ
は
、
主
な
介
護
者
で
あ
る
ご
家
族
の
方
に
回
答
を
お
願
い
し
ま
す
の
で
、
ご
注
意
く
だ
さ

い
。
 

５
．
質
問
に
よ
っ
て
は
、
ご
回
答
い
た
だ
く
方
が
限
ら
れ
て
い
る
も
の
も
あ
り
ま
す
の
で
、
 

矢
印
（
→
）
や
、
こ
と
わ
り
書
き
に
従
っ
て
ご
記
入
く
だ
さ
い
。
 

６
．
ご
回
答
は
、
当
て
は
ま
る
番
号
に
○
を
つ
け
て
く
だ
さ
い
。
な
お
、
「
そ
の
他
」
に
○

を
つ
け
ら
れ
た
場
合
は
、
そ
の
内
容
を
で
き
る
だ
け
具
体
的
に
（
 
）
内
に
ご
記
入
く
だ

さ
い
。
 

７
．
答
え
に
く
い
質
問
、
答
え
た
く
な
い
質
問
に
つ
い
て
は
、
記
入
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。

答
え
ら
れ
る
範
囲
で
お
答
え
く
だ
さ
い
。
 

８
．
ご
記
入
が
お
済
み
に
な
り
ま
し
た
ら
、
調
査
票
を
同
封
の
返
信
用
封
筒
に
入
れ
て
、
 

令
和
元
年
12
月
24
日
（
火
）
ま
で
に
ご
投
函
く
だ
さ
い
。
 

（
切
手
は
不
要
で
す
。ま
た
、返
信
用
封
筒
に
差
出
人
氏
名
を
記
入
す
る
必
要
は
あ
り
ま
せ
ん
。）

【
 調

査
に
関
す
る
お
問
い
合
わ
せ
に
つ
い
て
 】

 

札
幌
市
 保

健
福
祉
局
 高

齢
保
健
福
祉
部
 介

護
保
険
課
 

TE
L 

０
１
１
－
２
１
１
－
２
５
４
７
 

【
ご

記
入

に
あ

た
っ

て
の

お
願

い
】

-
2-

１
 
基

本
的

事
項

に
つ

い
て

 

問
１

-
１

 
こ

の
調

査
票

に
ご

回
答

を
頂

い
て

い
る

の
は

、
ど

な
た

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

１
．
 調

査
対
象
者
本
人
  

２
．
 主

な
介
護
者
と
な
っ
て
い
る
家
族
・
親
族
 

３
．
 主

な
介
護
者
以
外
の
家
族
・
親
族
  

４
．
 そ

の
他
 

問
１

-
２

 
あ

な
た

の
性

別
に

つ
い

て
、

あ
て

は
ま

る
も

の
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

男
性

 
 

 
 

 
 

 
 

 
２

．
女

性
 

問
１

-
３

 
あ

な
た

の
現

在
の

年
齢

に
つ

い
て

、
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

満
6
4
歳

以
下

 

２
．

満
6
5
～

6
9
歳

 

３
．

満
7
0
～

7
4
歳

 

４
．

満
7
5
～

7
9
歳

 

５
．

満
8
0
～

8
4
歳

 

６
．

満
8
5
～

8
9
歳

 

７
．

満
9
0
～

9
4
歳

 

８
．

満
9
5
歳

以
上

問
１

-
４

 
あ

な
た

が
お

住
ま

い
の

区
に

つ
い

て
、
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

１
．

中
央

区
 

 
 

 
４

．
白

石
区

 
 

 
 

７
．

清
田

区
 

 
 

1
0
．

手
稲

区
 

２
．

北
区

 
 

 
 

 
５

．
厚

別
区

 
 

 
 

８
．

南
区

 
 

 
 

1
1
．

札
幌

市
以

外

３
．

東
区

 
 

 
 

 
６

．
豊

平
区

 
 

 
 

９
．

西
区

 

問
１

-
５

 
あ
な

た
の
現

在
の

要
介
護

（
支
援

）
度

に
つ

い
て
、

あ
て

は
ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け

て
く

だ
さ
い

。
 

１
．

要
支

援
１

 

２
．

要
支

援
２

 

３
．

要
介

護
１

 

４
．

要
介

護
２

 

５
．

要
介

護
３

 

６
．

要
介

護
４

 

７
．

要
介

護
５

 

８
．

わ
か

ら
な

い
 

９
．

そ
の

他
（

 
 

 
 

）

問
１

-
５

で
、

「
９

．
そ

の
他

」
に

○
を

つ
け

た
方

は
、

こ
こ

で
ア

ン
ケ

ー
ト

は
終

了
で

す
。

ご
協

力
あ

り
が

と
う

ご
ざ

い
ま

し
た

。
 

返
信

用
封

筒
に

入
れ

て
､
切

手
を

貼
ら

ず
に

 

1
2
月

2
4
日

（
火

）
ま

で
に

投
函

し
て

く
だ

さ
い

。



-
3-

問
１

-
６

 
現

時
点

で
の

、
施

設
等

へ
の

入
所

・
入

居
の

検
討

状
況

に
つ

い
て

、
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 
 

１
．
入

所
・

入
居

は
検

討
し

て
い

な
い

２
．

入
所

・
入

居
は

検
討

し
て

い
る

３
．

す
で

に
入

所
・

入
居

の
申

込
を

し
て

い
る

４
．

す
で

に
入

所
・

入
居

し
て

い
る

 

問
１

-
７

 
も

し
あ

な
た

が
介

護
保

険
施

設
へ

の
入

所
を

検
討

す
る

場
合

（
ま

た
は

す
で

に
し

た
場

合
）

、
特

に
重

視
す

る
（

し
た

）
点

は
何

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
に

○
（

５
つ

ま
で

）
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 
 

１
．

毎
月

の
費

用
 

２
．

立
地

・
周

辺
環

境
 

３
．

建
物

・
設

備
の

充
実

度
合

い
 

４
．

施
設

職
員

の
人

柄
や

雰
囲

気
 

５
．

個
室

で
あ

る
こ

と
 

６
．

施
設

運
営

法
人

 
 

 
 

７
．

介
護

体
制

の
充

実
度

 

８
．

医
療

体
制

の
充

実
度

 

９
．

食
事

 

1
0
.
 
行

事
・

レ
ク

リ
エ

ー
シ

ョ
ン

 

1
1
.
 
他

の
入

居
者

の
雰

囲
気

 

1
2
．

そ
の

他
（

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

問
１

-
８

 
す

べ
て

の
方

に
う

か
が

い
ま

す
。
現

在
ど

こ
で

生
活

を
し

て
い

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

自
宅

な
ど

在
宅

で
生

活
 

２
．

サ
ー

ビ
ス

付
き

高
齢

者
向

け
住

宅
※
な

ど
の

高
齢

者
向

け
住

宅
で

生
活

 

３
．

グ
ル

ー
プ

ホ
ー

ム
に

入
居

し
て

い
る

 

４
．

軽
費
老
人
ホ
ー
ム
（
Ａ
型
、
Ｂ
型
、
ケ
ア
ハ
ウ
ス
）
、

有
料

老
人

ホ
ー

ム
、

養
護

老
人

 

ホ
ー

ム
に

入
所

し
て

い
る

 

５
．

病
院

(
医

療
保

険
適

用
)
に

入
院

し
て

い
る

 

６
．

病
院

(
介

護
保

険
適

用
)
に

入
院

し
て

い
る

 

７
．

特
別

養
護

老
人

ホ
ー

ム
に

入
所

し
て

い
る

 

８
．

介
護

老
人

保
健

施
設

に
入

所
し

て
い

る
 

９
．

介
護

医
療

院
に

入
所

し
て

い
る

 

1
0
．

そ
の

他
(
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

※
「
サ
ー
ビ
ス
付
き
高
齢
者
向
け
住
宅
」
と
は
、
安
否
確
認
や
生
活
相
談
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、
高
齢
者
を
支
援
す
る

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
バ
リ
ア
フ
リ
ー
構
造
の
住
宅
で
す
。
 

問
１

-
８

で
、

 

「
６

．
病

院
(
介

護
保

険
適

用
)
に

入
院

し
て

い
る

」
 

「
７

．
特

別
養

護
老

人
ホ

ー
ム

に
入

所
し

て
い

る
」

 

「
８

．
介

護
老

人
保

健
施

設
に

入
所

し
て

い
る

」
 

「
９

．
介

護
医

療
院

に
入

所
し

て
い

る
」

 

に
○

を
つ

け
た

方
は

、
こ

こ
で

ア
ン

ケ
ー

ト
は

終
了

で
す

。

ご
協

力
あ

り
が

と
う

ご
ざ

い
ま

し
た

。
 

返
信

用
封

筒
に

入
れ

て
､
切

手
を

貼
ら

ず
に

 

1
2
月

2
4
日

（
火

）
ま

で
に

投
函

し
て

く
だ

さ
い

。

-
4-

問
１

-
９

 
あ

な
た

と
同

居
し

て
い

る
方
（
「

二
世

帯
住

宅
」
に

お
住

ま
い

の
方

を
含

む
）
は

ど
な

た
で

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 
 

１
．

配
偶

者
（

夫
ま

た
は

妻
）

 

２
．

息
子

 

３
．

娘
 

４
．

子
の

配
偶

者
 

５
．

親
・

配
偶

者
の

親
 

 
 

 

６
．

孫
・

孫
の

配
偶

者
 

７
．

兄
弟

・
姉

妹
 

８
．

そ
の

他
 

 
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

９
．

ひ
と

り
暮

ら
し

 

問
１

-
1
0
 
現

在
治

療
中

、
ま

た
は

後
遺

症
の

あ
る

病
気

は
あ

り
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

高
血

圧
 

２
．

脳
卒

中
（

脳
出

血
・

脳
梗

塞
等

）
 

３
．

心
臓

病
 

４
．

糖
尿

病
 

５
．

高
脂

血
症

（
脂

質
異

常
）

 

６
．
呼

吸
器

の
病

気
（

肺
炎

や
気

管
支

炎
等

）

７
．

胃
腸

・
肝

臓
・

胆
の

う
の

病
気

 

８
．

腎
臓

・
前

立
腺

の
病

気
 

９
．

筋
肉

、
関

節
、

骨
の

病
気

 

（
腰
痛
、
ひ
ざ
痛
を
含
む
）
 

1
0
．

外
傷

（
転

倒
・

骨
折

等
）

 

1
1
．

が
ん

（
悪

性
新

生
物

）
 

1
2
．

血
液

・
免

疫
の

病
気

 

1
3
．

う
つ

病
 

1
4
．

認
知

症
（

ア
ル

ツ
ハ

イ
マ

ー
病

等
）

1
5
．

パ
ー

キ
ン

ソ
ン

病
 

1
6
．

目
の

病
気

 

1
7
．

耳
の

病
気

 

1
8
．

歯
や

歯
ぐ

き
の

病
気

 

1
9
．

そ
の

他
 

（
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）

2
0
．

特
に

な
い

 

問
２

-
１

 
あ

な
た

が
要

介
護

（
支

援
）

認
定

を
受

け
た

き
っ

か
け

は
ど

の
よ

う
な

こ
と

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

家
族

や
知

人
な

ど
に

勧
め

ら
れ

た
か

ら
 

２
．

医
師

に
勧

め
ら

れ
た

か
ら

 

３
．

病
気

で
入

院
中

に
、

退
院

に
向

け
て

必
要

だ
と

思
っ

た
か

ら
 

４
．

病
気

に
よ

り
、

生
活

が
不

便
に

な
っ

た
か

ら
 

５
．

年
齢

と
と

も
に

少
し

ず
つ

体
力

が
落

ち
て

き
た

か
ら

 

６
．

物
忘

れ
が

多
く

な
っ

て
き

た
か

ら
 

７
．

一
人

で
生

活
す

る
こ

と
が

不
安

に
な

っ
た

か
ら

 

８
．

何
も

す
る

気
に

な
れ

ず
、

じ
っ

と
し

て
い

る
こ

と
が

多
く

な
っ

た
か

ら
 

９
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）

２
 
あ

な
た

と
介

護
保

険
の

関
わ

り
に

つ
い

て
 



-
5-

問
２

-
２

 
最

初
に

要
介

護
（

支
援

）
認

定
を

受
け

た
と

き
と

現
在

の
要

介
護

（
支

援
）

度
に

変
化

は
あ

り
ま

し
た

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

要
介

護
（

支
援

）
度

が
軽

く
な

っ
た

 
 

 

２
．

変
化

は
な

か
っ

た
 

 

３
．

要
介

護
（

支
援

）
度

が
重

く
な

っ
た

 

問
２

-
３

 
要

介
護

（
支

援
）

度
が

重
く

な
ら

な
い

よ
う

に
気

を
つ

け
て

い
る

こ
と

は
あ

り
ま

す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

転
倒

し
な

い
よ

う
に

気
を

つ
け

て
い

る
 

２
．

身
の

回
り

の
こ

と
は

自
分

で
す

る
よ

う
に

心
が

け
て

い
る

 

３
．

ひ
き

こ
も

ら
な

い
よ

う
に

外
出

す
る

こ
と

を
心

が
け

て
い

る
 

４
．

食
事

（
回

数
・

量
・

栄
養

）
に

気
を

つ
け

て
い

る
 

５
．

運
動

不
足

に
な

ら
な

い
よ

う
に

体
を

動
か

し
て

い
る

 

６
．

お
酒

や
タ

バ
コ

を
控

え
る

よ
う

に
し

て
い

る
 

７
．

ベ
ッ

ド
以

外
の

場
所

へ
の

移
動

を
心

が
け

て
い

る
 

８
．

身
だ

し
な

み
を

整
え

る
よ

う
に

し
て

い
る

 

９
．
そ

の
他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

1
0
．

特
に

な
い

 

問
２

-
４

 
あ

な
た

は
１

か
月

の
間

に
、

介
護

保
険

に
よ

る
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
て

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

介
護

（
予

防
）

サ
ー

ビ
ス

を
利

用
し

て
い

る
 

２
．

介
護

保
険

に
よ

る
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
て

い
な

い
 

１
に

○
を

つ
け

た
方

は
、

６
ペ

ー
ジ

の
問

３
-
１

へ
お

進
み

く
だ

さ
い

２
に

○
を

つ
け

た
方

は
、

1
1
ペ

ー
ジ

の
問

４
-
１

へ
お

進
み

く
だ

さ
い

 

-
6-

問
３

-
１

 
あ

な
た

が
現

在
利

用
し

て
い

る
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
に

つ
い

て
う

か
が

い
ま

す
。

(
1
)
 
下

表
に

記
載

の
１

～
７

の
各

サ
ー

ビ
ス

の
１

週
間

あ
た

り
の

利
用

回
数

に
つ

い
て

１
～

６

の
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

 
 
※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

１ 回 程 度

２ 回 程 度

３ 回 程 度

４ 回 程 度

５ 回 以 上

利 用 し て

い な い

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

４
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

５
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

６
．
訪
問
入
浴
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

７
．
夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 
6 

(
2
)
 
下

表
に

記
載

の
各

サ
ー

ビ
ス

の
１

か
月

あ
た

り
の

利
用

回
数

に
つ

い
て

１
～

５
の

あ
て

は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

 
 
※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

１
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）

１
．
１
～
７
日
程
度
 

２
．
８
～
14

日
程
度
 

３
．
15
～
21

日
程
度
 

４
．
22
日
以
上
 

５
．
利
用
し
て
い
な
い
 

２
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

１
．
１
回
程
度
 

２
．
２
回
程
度
 

３
．
３
回
程
度
 

４
．
４
回
程
度
 

５
．
利
用
し
て
い
な
い
 

(
3
)
 
下

表
に

記
載

の
１

～
３

の
各

サ
ー

ビ
ス

の
利

用
の

有
無

に
つ

い
て

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

 
 
※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

１
．

定
期

巡
回

・
随

時
対
応

型
訪

問
介

護
看

護
１
．
利
用
し
て
い
な
い
 

２
．
利
用
し
た
 

２
．
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

１
．
利
用
し
て
い
な
い
 

２
．
利
用
し
た
 

３
．
看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

１
．
利
用
し
て
い
な
い
 

２
．
利
用
し
た
 

３
 

介
護

（
予

防
）

サ
ー

ビ
ス

の
利

用
状

況
に

つ
い

て
 

６
ペ
ー

ジ
か
ら

1
0
ペ

ー
ジ

で
は

、
現

在
、

介
護

（
予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
て

い
る

方
 
に
 

う
か
が

い
ま
す

。



-
7-

(
4
)
 
下

に
記

載
の

１
～

１
８

の
各

サ
ー

ビ
ス

に
つ

い
て

、
満

足
し

て
い

る
か

ど
う

か
１

～
５

の

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 
 
※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

 
１
 

満
 

足
 

２
 

ほ
 

ぼ 満
 

足
 

３
 

や
 

や
 

不
 

満
 

４
 

不
 

満
 

５
 

い
利

な
用

い
し

 
て

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

1 
2 

3 
4 

5 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

1 
2 

3 
4 

5 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）
 

1 
2 

3 
4 

5 

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

1 
2 

3 
4 

5 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

1 
2 

3 
4 

5 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

1 
2 

3 
4 

5 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

1 
2 

3 
4 

5 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
0．

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
1．

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
2．

夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
（

グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）

1 
2 

3 
4 

5 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
 

1 
2 

3 
4 

5 

1
8．

居
宅
介
護
支
援
、
介
護
予
防
支
援

（
地

域
包

括
支

援
セ

ン
タ

ー
）

1 
2 

3 
4 

5 

(
5
)
 
(
4
)
で

、
い

ず
れ

か
の

サ
ー

ビ
ス

に
「

３
 
や

や
不

満
」

ま
た

は
「

４
 
不

満
」

と
答

え
た

方

に
う

か
が

い
ま

す
。

不
満

に
感

じ
て

い
る

理
由

に
つ

い
て

、
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

サ
ー

ビ
ス

担
当

者
の

対
応

 

２
．

サ
ー

ビ
ス

の
回

数
や

時
間

 

３
．

サ
ー

ビ
ス

の
利

用
料

金
 

４
．

サ
ー

ビ
ス

の
種

類
や

メ
ニ

ュ
ー

 

５
．

サ
ー

ビ
ス

施
設

ま
で

の
所

要
時

間
 

６
．

そ
の

他
 

（
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

-
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(
6
)
 
す

べ
て

の
方

に
う

か
が

い
ま

す
。

現
在

受
け

て
い

る
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
の

全
体

量

に
つ

い
て

、
ど

の
ぐ

ら
い

満
足

し
て

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く

だ
さ

い
。

 

１
．

満
足

し
て

い
る

 

２
．

ほ
ぼ

満
足

し
て

い
る

 

３
．

満
足

し
て

い
な

い
 

(
7
)
 
(
6
)
で

「
３

．
満

足
し

て
い

な
い

」
と

答
え

た
方

に
う

か
が

い
ま

す
。

満
足

し
て

い
な

い
理

由
に

つ
い

て
、

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

他
に

も
利

用
し

た
い

サ
ー

ビ
ス

が
あ

る
が

、
自

己
負

担
が

増
え

る
の

で
控

え
て

い
る

 

２
．

他
に

も
利

用
し

た
い

サ
ー

ビ
ス

が
あ

る
が

、
利

用
限

度
額

※
を

超
え

る
の

で
控
え
て
い
る

３
．

他
に

も
利

用
し

た
い

サ
ー

ビ
ス

が
あ

る
が

、
そ

の
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

で
き

る
事

業
所

 

 
が

近
く

に
な

い
 

４
．

他
に

も
利

用
し

た
い

サ
ー

ビ
ス

が
あ

る
が

、
そ

の
サ

ー
ビ

ス
に

空
き

が
な

い
 

５
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

※
利
用
限
度
額
と
は
・
・
・
 

 
 
 
 
 
 
 
要
支
援
度
・
要
介
護
度
に
応
じ
て
、
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
で
き
る
限
度
額
が
定
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
 

限
度
額
の
範
囲
内
で
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
た
と
き
の
自
己
負
担
は
１
割
～
３
割
で
す
が
、
限
度
額
を
 

超
え
た
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
は
、
超
え
た
分
が
全
額
自
己
負
担
と
な
り
ま
す
。

(
8
)
 
(
7
)
で

「
３

.
」

を
選

ん
だ

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
近

く
に

な
い

サ
ー

ビ
ス

事
業

所
は

、
次

の
う

ち
ど

れ
で

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

1
0．

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

1
1．

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

1
2．

夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）
 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）

1
8．

居
宅
介
護
支
援
 

1
9．

介
護
老
人
福
祉
施
設

（
特

別
養
護

老
人
ホ
ー
ム

）

2
0．

介
護
老
人
保
健
施
設
 

2
1.
 
介
護
医
療
院
 

2
2．

介
護
療
養
型
医
療
施
設
 

（
病
院
・
診
療
所
／
介
護
保
険
適
用
）
 

次 ペ ー ジ ⑼ へ



-
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(
9
)
 
(
7
)
で

「
４

.
」

を
選

ん
だ

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
空

き
が

な
い

サ
ー

ビ
ス

は
、

次
の

う
ち

ど
れ

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い
 

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

1
0．

特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

1
1．

定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

1
2．

夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）
 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）

1
8．

居
宅
介
護
支
援
 

1
9．

介
護
老
人
福
祉
施
設

（
特

別
養
護

老
人
ホ
ー
ム

）

2
0．

介
護
老
人
保
健
施
設
 

2
1.
 
介
護
医
療
院
 

2
2．

介
護
療
養
型
医
療
施
設
 

（
病
院
・
診
療
所
／
介
護
保
険
適
用
）
 

問
３

-
２

訪
問

介
護

（
ホ

ー
ム

ヘ
ル

プ
サ

ー
ビ

ス
）

を
利

用
し

て
い

る
方

に
う

か
が

い
ま

す
。

 

(
1
)
 
具

体
的

に
ど

の
よ

う
な

サ
ー

ビ
ス

を
利

用
し

て
い

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

調
理

 

２
．

掃
除

 

３
．

洗
濯

 

４
．

買
物

 

５
．

食
事

の
介

助
 

６
．

服
薬

の
介

助
 

７
．

ト
イ

レ
の

介
助

や
お

む
つ

交
換

 

８
．

入
浴

や
清

拭
の

介
助

 

９
．

着
替

え
や

身
支

度
の

介
助

 

1
0
．

歩
行

や
車

い
す

介
助

 

1
1
.
 
通

院
の

介
助

 

1
2
．

そ
の

他
(
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
)

(
2
)
 
サ

ー
ビ

ス
の

１
回

あ
た

り
の

利
用

時
間

は
、
通

院
の

介
助

に
か

か
る

時
間

を
除

い
て

、
お

お
む

ね
ど

れ
く

ら
い

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

※
(
1
)
で

「
1
1
.
通

院
の

介
助

」
の

み
に

○
を

付
け

た
方

は
、

回
答

不
要

で
す

。

１
．

2
0
分

未
満

 

２
．

2
0
分

～
3
0
分

未
満

 
 

３
．

3
0
分

～
4
5
分

未
満

 

４
．

4
5
分

～
6
0
分

未
満

 

５
．

6
0
分

～
7
5
分

未
満

 

６
．

7
5
分

～
9
0
分

未
満

 

７
．

9
0
分

～
1
2
0
分

未
満

 

８
．

1
2
0
分

以
上

 

-
10
-

問
３

-
３

通
所

介
護

、
地

域
密

着
型

通
所

介
護
（

デ
イ

サ
ー

ビ
ス

）
を

利
用

し
て

い
る

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
 

(
1
)
 
具

体
的

に
ど

の
よ

う
な

メ
ニ

ュ
ー

を
利

用
し

て
い

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

入
浴

 

２
．

食
事

 

３
．

筋
力

ト
レ

ー
ニ

ン
グ

、
体

操
な

ど
体

を
動

か
す

内
容

 

４
．

ゲ
ー

ム
や

趣
味

創
作

活
動

 

５
．

音
楽

活
動

（
カ

ラ
オ

ケ
な

ど
）

 

６
．

栄
養

改
善

 

７
．

口
腔

機
能

（
食

べ
る

・
か

む
・

話
す

）
の

向
上

 

８
．

健
康

チ
ェ

ッ
ク

（
体

温
、

血
圧

測
定

な
ど

）
 

９
．

そ
の

他
(
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
)

(
2
)
 
サ

ー
ビ

ス
の

１
回

あ
た

り
の

利
用

時
間

は
、
お

お
む

ね
ど

れ
く

ら
い

で
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

２
時

間
未

満
 

２
．

２
時

間
～

３
時

間
未

満
 

３
．

３
時

間
～

４
時

間
未

満
 

４
．

４
時

間
～

５
時

間
未

満
 

５
．

５
時

間
～

６
時

間
未

満
 

６
．

６
時

間
～

７
時

間
未

満
 

７
．

７
時

間
以

上
 

問
３

-
４

 
す

べ
て

の
方

に
う

か
が

い
ま

す
。
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

す
る

こ
と

に
よ

り
、

生
活

に
ど

の
よ

う
な

変
化

が
あ

り
ま

し
た

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

自
分

で
身

の
回

り
の

こ
と

を
し

よ
う

と
す

る
意

欲
が

出
て

き
た

 

２
．

精
神

的
に

楽
に

な
っ

た
 

３
．

家
族

に
対

す
る

気
兼

ね
が

減
っ

た
 

４
．

体
調

が
良

く
な

っ
た

 

５
．

外
出

す
る

こ
と

が
増

え
た

 

６
．

そ
の

他
(
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
)

７
．

特
に

変
化

は
な

い
 

→
１
3
ペ
ー
ジ
の
問
５
-１
へ
お
進
み
く
だ
さ
い



-
11
-

４
 

介
護

（
予

防
）

サ
ー

ビ
ス

未
利

用
の

方
の

状
況

に
つ

い
て

問
４

-
１

 
あ

な
た

は
今

ま
で

に
介

護
保

険
に

よ
る

介
護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
た

こ
と

が
あ

り
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

１
．

以
前

は
利

用
し

て
い

た
 

 
 

２
．

今
ま

で
ま

っ
た

く
利

用
し

た
こ

と
が

な
い

 

問
４

-
２

 
あ

な
た

が
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

現
在

利
用

し
て

い
な

い
理

由
は

な
ん

で
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

サ
ー

ビ
ス

を
利

用
し

な
く

て
も

自
分

で
生

活
で

き
る

か
ら

 

２
．

本
人

が
希

望
し

て
い

な
い

 

３
．

家
族

な
ど

介
護

し
て

く
れ

る
人

が
い

る
か

ら
 

４
．

以
前

よ
り

も
状

態
が

改
善

し
た

か
ら

 
 

５
．

家
族

が
急

病
な

ど
緊

急
時

の
シ

ョ
ー

ト
ス

テ
イ

の
利

用
の

み
希

望
し

て
い

る
か

ら
 

６
．

病
院

（
医

療
保

険
適

用
）

に
入

院
し

て
い

る
か

ら
 

７
．

サ
ー

ビ
ス

利
用

料
（

サ
ー

ビ
ス

費
用

の
１

割
～

３
割

の
負

担
額

）
が

負
担

に
 

な
る

か
ら

 

８
．

利
用

し
た

い
サ

ー
ビ

ス
が

あ
る

が
、

そ
の

サ
ー

ビ
ス

を
利

用
で

き
る

事
業

所
が

 

近
く

に
な

い
か

ら
 

９
．

利
用

を
希

望
し

た
が

､
サ

ー
ビ

ス
に

空
き

が
な

い
か

ら
 

1
0
．

住
宅

改
修

や
福

祉
用

具
の

購
入

だ
け

を
希

望
し

て
い

た
か

ら
 

1
1
．

い
ざ

と
い

う
時

の
た

め
に

、
と

り
あ

え
ず

要
介

護
（

支
援

）
認

定
申

請
し

た
か

ら
 

1
2
.
 
給

付
制

限
を

受
け

て
い

る
か

ら
 

1
3
.
 
サ

ー
ビ

ス
を

受
け

た
い

が
手

続
き

や
利

用
方

法
が

わ
か

ら
な

い
 

1
4
.
 
以

前
受

け
て

い
た

サ
ー

ビ
ス

に
不

満
が

あ
っ

た
か

ら
 

1
5
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

(
1
)
「

８
.
」

を
選

ん
だ

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
近

く
に

な
い

サ
ー

ビ
ス

事
業

所
は

次
の

う
ち

ど
れ

で
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
す

べ
て

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

 

※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

10
．
特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

11
．
定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護
 

12
．
夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）
 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）

1
8．

居
宅
介
護
支
援
 

1
9．

介
護
老
人
福
祉
施
設

（
特

別
養
護
老
人
ホ
ー
ム

）

2
0．

介
護
老
人
保
健
施
設
 

2
1.
 
介
護
医
療
院
 

2
2．

介
護
療
養
型
医
療
施
設
 

（
病
院
・
診
療
所
／
介
護
保
険
適
用
）
 

1
1
ペ

ー
ジ

、
1
2
ペ

ー
ジ

で
は

、
現

在
、

介
護

保
険

に
よ

る
介

護
（

予
防

）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
て

い
な

い
方

に
う

か
が

い
ま

す
。

 

次 ペ ー ジ ⑵ へ

-
12
-

(
2
)
「

９
.
」

を
選

ん
だ

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
空

き
の

な
い

サ
ー

ビ
ス

は
次

の
う

ち
ど

れ
で

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 
 

※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

10
．
特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

11
．
定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護
 

12
．
夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）
 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）

1
8．

居
宅
介
護
支
援
 

1
9．

介
護
老
人
福
祉
施
設

（
特

別
養
護
老
人

ホ
ー
ム

）

2
0．

介
護
老
人
保
健
施
設
 

2
1.
 
介
護
医
療
院
 

2
2．

介
護
療
養
型
医
療
施
設
 

（
病
院
・
診
療
所
／
介
護
保
険
適
用
）
 

問
４

-
３

 
す

べ
て

の
方

に
う

か
が

い
ま

す
。
今

後
ど

の
よ

う
な

状
況

に
な

っ
た

と
き

に
、
介

護
（

予

防
）
サ

ー
ビ

ス
を

利
用

し
よ

う
と

思
い

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く

だ
さ

い
。

 

１
．

身
の

回
り

の
こ

と
が

自
分

で
で

き
な

く
な

っ
た

と
き

 

２
．

病
院

か
ら

退
院

し
た

ら
利

用
し

た
い

 

３
．

利
用

し
た

い
サ

ー
ビ

ス
事

業
所

が
近

く
に

で
き

た
と

き
 

４
．

利
用

し
た

い
サ

ー
ビ

ス
の

定
員

に
空

き
が

で
き

た
と

き
 

５
．

介
護

者
が

介
護

を
続

け
る

こ
と

が
困

難
に

な
っ

た
と

き
 

６
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

７
．

今
後

も
利

用
す

る
予

定
は

な
い

 

→
1
3
ペ
ー
ジ
の
問
５
-１
へ
お
進
み
く
だ
さ
い
 



-
13
-

５
 

今
後

の
暮

ら
し

方
・

介
護

保
険

料
に

つ
い

て

問
５

-
１

 
今

後
、
要

介
護

度
が

重
く

な
る

な
ど

状
況

が
変

わ
っ

た
と

き
、
ど

の
よ

う
な

と
こ

ろ
で

過

ご
し

た
い

と
考

え
て

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。

１
．

現
在

の
場

所
で

生
活

を
続

け
た

い
（

自
宅

の
場

合
、

増
改

築
を

含
む

）
 

２
．

住
み

替
え

に
よ

り
在

宅
で

の
生

活
を

続
け

た
い

 

３
．

特
別

養
護

老
人

ホ
ー

ム
に

入
所

し
た

い
 

４
．

介
護

老
人

保
健

施
設

に
入

所
し

た
い

 

５
．

病
院

（
介

護
保

険
適

用
）

に
入

院
し

た
い

 

６
．

介
護

医
療

院
※

1
に

入
所

し
た

い
 

７
．

グ
ル

ー
プ

ホ
ー

ム
に

入
居

し
た

い
 

８
．

ケ
ア

ハ
ウ

ス
や

有
料

老
人

ホ
ー

ム
に

入
居

し
た

い
 

９
．

サ
ー

ビ
ス

付
き

高
齢

者
向

け
住

宅
※

2
な

ど
の

高
齢

者
向

け
住

宅
に

入
居

し
た

い
 

1
0
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

※
1「

介
護
医
療
院
」
と
は
、
長
期
に
わ
た
り
療
養
が
必
要
で
あ
る
高
齢
者
が
、
療
養
上
の
管
理
、
看
護
、
医
学
的
管
理
の
下
に

お
け
る
介
護
、
機
能
訓
練
そ
の
他
必
要
な
医
療
、
日
常
生
活
上
の
世
話
を
受
け
ら
れ
る
施
設
で
す
。
 

※
2「

サ
ー
ビ
ス
付
き
高
齢
者
向
け
住
宅
」
と
は
、
安
否
確
認
や
生
活
相
談
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、
高
齢
者
を
支
援
す
る
サ
ー
ビ
ス
を

提
供
す
る
バ
リ
ア
フ
リ
ー
構
造
の
住
宅
で
す
。

問
５

-
２

 
あ

な
た

は
、

住
み

慣
れ

た
地

域
や

家
庭

で
自

立
し

た
生

活
を

続
け

る
た

め
に

必
要

な
こ

と
は

ど
の

よ
う

な
こ

と
だ

と
思

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

住
み

続
け

ら
れ

る
住

ま
い

が
あ

る
 

２
．

家
族

が
同

居
、

ま
た

は
近

く
に

い
る

 

３
．

除
雪

体
制

が
整

っ
て

い
る

 

４
．

通
院

が
し

や
す

い
環

境
で

あ
る

 

５
．

必
要

な
介

護
サ

ー
ビ

ス
の

量
が

利
用

で
き

る
 
 

６
．

2
4
時

間
体

制
の

安
心

で
き

る
介

護
サ

ー
ビ

ス
 

７
．

2
4
時

間
体

制
の

安
心

で
き

る
医

療
サ

ー
ビ

ス
 

８
．

い
つ

で
も

何
で

も
相

談
で

き
る

窓
口

が
あ

る

９
．

近
所

付
き

合
い

の
中

で
見

守
り

体
制

が
つ

く
ら

れ
て

い
る

 

1
0
．

見
守

っ
て

く
れ

る
友

人
・

知
人

が
近

く
に

い
る

 

1
1
．

介
護

に
要

す
る

費
用

が
過

大
に

な
ら

な
い

こ
と

 

1
2
．

利
用

し
や

す
い

交
通

機
関

が
あ

る
 

 
1
3
．

身
近

に
買

い
物

で
き

る
場

所
が

あ
る

 

1
4
．

緊
急

時
の

通
報

手
段

が
あ

る
 

1
5
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

こ
こ

か
ら

は
、

す
べ

て
の

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
 

-
14
-

問
５

-
３

 
介

護
保

険
で

は
、

介
護

サ
ー

ビ
ス

を
充

実
さ

せ
る

こ
と

で
、

介
護

保
険

料
が

上
が

り
ま

す
が

、
介

護
サ

ー
ビ

ス
と

保
険

料
の

関
係

に
つ

い
て

、
あ

な
た

は
ど

の
よ

う
に

考
え

ま
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

介
護

保
険

料
は

今
よ

り
高

く
な

っ
て

も
良

い
の

で
、

介
護

サ
ー

ビ
ス

の
量

を
積

極
的

に
増

や
す

べ
き

で
あ

る
 

２
．

介
護

保
険

料
は

現
状

程
度

と
し

、
介

護
サ

ー
ビ

ス
の

量
も

現
状

程
度

を
維

持
す

べ
き

で
あ

る
 

３
．

介
護

保
険

料
を

安
く

す
る

た
め

、
介

護
サ

ー
ビ

ス
の

量
を

減
ら

し
て

も
構

わ
な

い
 

４
．

わ
か

ら
な

い
 

５
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）
 

問
５

-
４

 
あ

な
た

は
、
今

後
の

介
護

保
険

料
の

負
担

は
ど

う
あ

る
べ

き
だ

と
思

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い

。
 

※
介

護
保

険
料

は
、

所
得

に
応

じ
た

金
額

設
定

と
な

っ
て

い
ま

す
。

１
．

所
得

の
高

い
人

と
低

い
人

と
は

、
現

状
ぐ

ら
い

の
バ

ラ
ン

ス
で

負
担

し
合

う
 

２
．

所
得

の
高

い
人

の
負

担
を

増
や

し
、

所
得

の
低

い
人

の
負

担
を

減
ら

す
 

 
（

累
進

性
を

強
め

る
）

 

３
．

所
得

の
高

い
人

の
負

担
を

減
ら

し
、

所
得

の
低

い
人

の
負

担
を

増
や

す
 

 
（

累
進

性
を

弱
め

る
）

 

４
．

わ
か

ら
な

い
 

５
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

問
５

-
５

 
あ

な
た

が
、

今
後

よ
り

充
実

し
て

ほ
し

い
と

考
え

る
介

護
サ

ー
ビ

ス
は

ど
れ

で
す

か
。

３
つ

以
内

で
選

び
、

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

※
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
は
別
紙
を
参
照
し
て
く
だ
さ
い

１
．
訪
問
介
護
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
 

２
．
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）
 

３
．
通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
（
デ
イ
ケ
ア
）

４
．
短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

５
．
訪
問
看
護
（
介
護
保
険
分
）
 

６
．
訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

７
．
居
宅
療
養
管
理
指
導
 

８
．
訪
問
入
浴
介
護
 

９
．
福
祉
用
具
貸
与
 

10
．
特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

11
．
定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護

12
．
夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

1
3．

認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

1
4．

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
5．

認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

（
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
）
 

1
6．

看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
 

1
7．

地
域
密
着
型
通
所
介
護
（
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
）

1
8．

居
宅
介
護
支
援
 

1
9．

介
護
老
人
福
祉
施
設

（
特

別
養
護

老
人
ホ
ー
ム

）

2
0．

介
護
老
人
保
健
施
設
 

2
1.
 
介
護
医
療
院
 

2
2．

そ
の
他
（
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
）



-
15
-

問
６

-
１

 
家

族
や

親
族

か
ら

の
介

護
は

週
に

ど
れ

く
ら

い
あ

り
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
（

同
居

し
て

い
な

い
子

ど
も

や
親

族
等

か
ら

の
介

護
を

含
み

ま
す

）
。

１
．

な
い

 

２
．

家
族

・
親

族
の

介
護

は
あ

る
が

、
週

に
１

日
よ

り
も

少
な

い
 

３
．

週
に

１
～

２
日

あ
る

 

４
．

週
に

３
～

４
日

あ
る

 

５
．

ほ
ぼ

毎
日

あ
る

 

問
６

-
２

 
あ

な
た

を
主

に
介

護
し

て
く

れ
る

方
は

ど
な

た
で

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

６
 

介
護

し
て

く
れ

る
方

の
状

況
に

つ
い

て
 

１
．

配
偶

者
（

夫
又

は
妻

）
 

２
．

子
（

子
の

配
偶

者
を

含
む

）
 

３
．

親
・

配
偶

者
の

親
 

４
．

兄
弟

・
姉

妹
 

５
．

孫
（

孫
の

配
偶

者
を

含
む

）
 

６
．

そ
の

他
の

親
族

 

７
．

友
人

・
知

人
、

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

 

８
．

ヘ
ル

パ
ー

・
施

設
職

員
 

９
．

そ
の

他
 

（
具

体
的

に
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）
 

1
0
.
 
そ

の
よ

う
な

人
は

い
な

い
 

「
１
.」

～
「
６
.」

と
回
答
し
た
方
は
、
 

問
６
-３

に
進
ん
で
く
だ
さ
い
。
 

「
７
.」

～
「
10
.」

と
回
答
し
た
方
は

問
７（

20
ペ
ー
ジ
）に

進
ん
で
く
だ
さ
い
。

-
16
-

問
６

-
３

 
主

な
家

族
介

護
者
（

問
６

-
２

で
選

ん
だ

方
）
の

性
別

に
つ

い
て

、
あ

て
は

ま
る

も
の

に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

男
性

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

２
．

女
性

 

問
６

-
４

 
主

な
家

族
介

護
者

の
年

齢
に

つ
い

て
、

あ
て

は
ま

る
も

の
１

つ
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

2
0
歳

未
満

 

２
．

2
0
歳

～
2
9
歳

 

３
．

3
0
歳

～
3
9
歳

 

４
．

4
0
歳

～
4
9
歳

 
 

５
．

5
0
歳

～
5
9
歳

 

６
．

6
0
歳

～
6
9
歳

 

７
．

7
0
歳

～
7
9
歳

 

８
.
 
8
0
歳

～
8
9
歳

 

９
．

9
0
歳

以
上

 

1
0
.
 
わ

か
ら

な
い

 

問
６

-
５

 
介

護
の

負
担

感
に

つ
い

て
お

聞
き

し
ま

す
。

 

(
1
)
 
主

な
家

族
介

護
者

の
介

護
の

負
担

感
は

ど
の

程
度

で
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

負
担

で
は

な
い

 

２
．

少
し

負
担

で
あ

る
 

３
．

負
担

で
あ

る
 

４
．

と
て

も
負

担
で

あ
る

(
2
)
 (
1
)
で
「

２
.
少

し
負

担
で

あ
る

」
「

３
.
負

担
で

あ
る

」
ま

た
は
「

４
.
と

て
も

負
担

で
あ

る
」

と
答

え
た

方
に

う
か

が
い

ま
す

。
負

担
に

感
じ

る
こ

と
は

ど
の

よ
う

な
こ

と
で

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

介
護

に
時

間
が

か
か

り
自

分
の

時
間

が
と

れ
な

い
 

２
．

介
護

者
自

身
の

健
康

管
理

が
で

き
な

い
 

３
．

ま
わ

り
の

人
が

大
変

さ
を

理
解

し
て

く
れ

な
い

 

４
．

介
護

に
協

力
し

て
く

れ
る

人
が

い
な

い
 

５
．

経
済

的
負

担
が

大
き

い
 

６
．

子
育

て
中

で
あ

り
、

介
護

と
育

児
の

両
立

が
難

し
い

 

７
．

介
護

に
つ

い
て

相
談

で
き

る
人

が
い

な
い

 

８
．

介
護

サ
ー

ビ
ス

が
十

分
で

は
な

い
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）

９
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）

こ
こ

か
ら

は
、

問
６

-
２

で
選

ん
だ

主
な

介
護

者
で

あ
る

ご
家

族
の

方
が

ご
回

答
く

だ
さ

い
。

主
な

介
護

者
の

方
の

ご
回

答
・

ご
記

入
が

難
し

い
場

合
は

、
ご

本
人

様
（

調
査

対
象

者

様
）

に
ご

回
答

・
ご

記
入

を
お

願
い

し
ま

す
（

ご
本

人
様

の
ご

回
答

・
ご

記
入

が
難

し
い

場

合
は

、
無

回
答

で
結

構
で

す
）

。
 

問
６
-６
に
 

進
ん
で
く
だ
さ
い
 



-
17
-

問
６

-
６

 
す

べ
て

の
方

に
う

か
が

い
ま

す
。
現

在
の

生
活

を
継

続
し

て
い

く
に

あ
た

っ
て

、
主

な
介

護
者

の
方

が
不

安
に

感
じ

る
介

護
等

に
つ

い
て
（

現
状

で
行

っ
て

い
る

か
否

か
は

問
い

ま
せ

ん
）
お

う
か

が
い

し
ま

す
。
あ

て
は

ま
る

も
の

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い
（

３
つ

ま
で

可
）
。

 

１
．

日
中

の
排

泄
 
 

２
．

夜
間

の
排

泄
 

３
．

食
事

の
介

助
（

食
べ

る
時

）
 
 

４
．

入
浴

・
洗

身
 

５
．

身
だ

し
な

み
（

洗
顔

・
歯

磨
き

等
）

 
 

６
．

衣
服

の
着

脱
 

７
．

屋
内

の
移

乗
・

移
動

 
 

８
．

外
出

の
付

き
添

い
、

送
迎

等
 

９
．

服
薬

 
 

1
0
．

認
知

症
状

へ
の

対
応

 

1
1
．

医
療

面
で

の
対

応
（

経
管

栄
養

、
ス

ト
ー

マ
 
等

）
 

1
2
．

食
事

の
準

備
（

調
理

等
）

 
 

1
3
．

そ
の

他
の

家
事

（
掃

除
、

洗
濯

、
買

い
物

 
等

）
 

1
4
．

金
銭

管
理

や
生

活
面

に
必

要
な

諸
手

続
き

 

1
5
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
）

 

1
6
．

わ
か

ら
な

い
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

問
６

-
７

 
介

護
者

支
援

と
し

て
重

要
な

こ
と

は
ど

の
よ

う
な

こ
と

だ
と

考
え

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

 

１
．

シ
ョ

ー
ト

ス
テ

イ
等

、
介

護
者

が
介

護
か

ら
離

れ
る

こ
と

が
で

き
る

サ
ー

ビ
ス

の
充

実

２
．

特
別

養
護

老
人

ホ
ー

ム
等

の
施

設
整

備
 

３
．

介
護

者
同

士
の

交
流

の
場

の
確

保
 

４
．

介
護

者
に

対
す

る
相

談
窓

口
の

充
実

 

５
．

介
護

手
当

の
支

給
等

経
済

的
な

支
援

 

６
．

介
護

に
対

す
る

社
会

的
理

解
の

促
進

 

７
．

そ
の

他
（

具
体

的
に

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

）

問
６

-
８

 
ご

家
族

や
ご

親
族

の
中

で
、

ご
本

人
の

介
護

を
主

な
理

由
と

し
て

、
過

去
１

年
の

間
に

仕
事

を
辞

め
た

方
は

い
ま

す
か

。
あ

て
は

ま
る

も
の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

（
現

在
働

い
て

い
る

か
ど

う
か

や
、

現
在

の
勤

務
形

態
は

問
い

ま
せ

ん
）

 

※
 
自

営
業

や
農

林
水

産
業

の
お

仕
事

を
辞

め
た

方
を

含
み

ま
す

。
 

１
．

主
な

介
護

者
が

仕
事

を
辞

め
た

（
転

職
除

く
）

 

２
．

主
な

介
護

者
以

外
の

家
族

・
親

族
が

仕
事

を
辞

め
た

（
転

職
除

く
）

 

３
．

主
な

介
護

者
が

転
職

し
た

 

４
．

主
な

介
護

者
以

外
の

家
族

・
親

族
が

転
職

し
た

 

５
．

介
護

の
た

め
に

仕
事

を
辞

め
た

家
族

・
親

族
は

い
な

い
 

６
．

わ
か

ら
な

い

-
18
-

問
６

-
９

 
主

な
介

護
者

の
方

の
就

労
状

況
つ

い
て

う
か

が
い

ま
す

。
 

 
(
1
)
 
主

な
介

護
者

の
方

の
現

在
の

勤
務

形
態

に
つ

い
て

、
あ

て
は

ま
る

も
の

１
つ

に
○

を
つ

け
て

く

だ
さ

い
。

 

※
「

パ
ー

ト
タ

イ
ム

」
と

は
、
「

週
間

の
所

定
労

働
時

間
が

、
同

一
の

事
業

所
に

雇
用

さ
れ

る
通

常
の

労
働

者
に

比
べ

て
短

い
方

」
が

該
当

し
ま

す
。
い

わ
ゆ

る
「

ア
ル

バ
イ

ト
」
、
「

嘱
託

」
、
「

契
約

社
員

」
等

の
方

を
含

み
ま

す
。
自

営
業
・
フ

リ
ー

ラ
ン

ス
等

の
場

合
も

、
就

労
時

間
・
日

数
等

か
ら

「
フ

ル
タ

イ
ム

」
・

「
パ

ー
ト

タ
イ

ム
」

の
い

ず
れ

か
を

選
択

し
て

く
だ

さ
い

。
 

 
(
2
)
 (
1
)
で
「

１
.
」
ま

た
は
「

２
.
」
と

答
え

た
方

に
う

か
が

い
ま

す
。
主

な
介

護
者

の
方

は
、
介

護

を
す

る
に

あ
た

っ
て

、
何

か
働

き
方

に
つ

い
て

の
調

整
等

を
し

て
い

ま
す

か
。

あ
て

は
ま

る
も

の

す
べ

て
に

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

特
に

行
っ

て
い

な
い

 

２
．

介
護

の
た

め
に

、
「

労
働

時
間

を
調

整
（

残
業

免
除

、
短

時
間

勤
務

、
遅

出
・

早

帰
・

中
抜

け
等

）
」

し
な

が
ら

、
働

い
て

い
る

 

３
．

介
護

の
た
め

に
、

「
休

暇
（

年
休

や
介

護
休

暇
等
）

」
を

取
り

な
が

ら
、

働
い
て

い
る

４
．

介
護

の
た

め
に

、
「

在
宅

勤
務

」
を

利
用

し
な

が
ら

、
働

い
て

い
る

 

５
．

介
護

の
た

め
に

、
２

～
４

以
外

の
調

整
を

し
な

が
ら

、
働

い
て

い
る

 

６
．

わ
か

ら
な

い
 

問
６

-
1
0
 

主
な

介
護

者
の

方
は

、
勤

め
先

か
ら

ど
の

よ
う

な
支

援
が

あ
れ

ば
、

仕
事

と
介

護
の

両

立
に

効
果

が
あ

る
と

思
い

ま
す

か
。
あ

て
は

ま
る

も
の

に
○

を
つ

け
て

く
だ

さ
い
（

３
つ

ま

で
可

）
。

１
．

自
営

業
・

フ
リ

ー
ラ

ン
ス

等
の

た
め

、
勤

め
先

は
な

い
 
 

２
．

介
護

休
業

・
介

護
休

暇
等

の
制

度
の

充
実

 

３
．

制
度

を
利

用
し

や
す

い
職

場
づ

く
り

 
 

４
．

労
働

時
間

の
柔

軟
な

選
択

（
フ

レ
ッ

ク
ス

タ
イ

ム
制

な
ど

）
 

５
．

働
く

場
所

の
多

様
化

（
在

宅
勤

務
・

テ
レ

ワ
ー

ク
な

ど
）

 
 

６
．

仕
事

と
介

護
の

両
立

に
関

す
る

情
報

の
提

供
 

７
．

介
護

に
関

す
る

相
談

窓
口

・
相

談
担

当
者

の
設

置
 
 

８
．

介
護

を
し

て
い

る
従

業
員

へ
の

経
済

的
な

支
援

 

９
．

そ
の

他
 
 

1
0
．

特
に

な
い

 

1
1
．

わ
か

ら
な

い
 

１
．

フ
ル

タ
イ

ム
で

働
い

て
い

る
 

２
．

パ
ー

ト
タ

イ
ム

で
働

い
て

い
る

 

３
．

働
い

て
い

な
い

 

４
．

わ
か

ら
な

い
 

問
７
（
2
0
ペ
ー
ジ
）

に
進
ん
で
く
だ
さ
い
 



-
19
-

問
６

-
1
1
 

主
な

介
護

者
の

方
は

、
今

後
も

働
き

な
が

ら
介

護
を

続
け

て
い

け
そ

う
で

す
か

。
あ

て

は
ま

る
も

の
に

１
つ

○
を

つ
け

て
く

だ
さ

い
。

１
．

問
題

な
く

、
続

け
て

い
け

る
 
 

２
．

問
題

は
あ

る
が

、
何

と
か

続
け

て
い

け
る

 

３
．

続
け

て
い

く
の

は
、

や
や

難
し

い
 
 

４
．

続
け

て
い

く
の

は
、

か
な

り
難

し
い

 

５
．

わ
か

ら
な

い
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

-
20
-

問
７

 
要

介
護

認
定

、
介

護
保

険
サ

ー
ビ

ス
の

利
用

、
そ

の
他

介
護

保
険

制
度

全
般

の
ほ

か
、

今
回

の
調

査
や

札
幌

市
の

施
策

に
つ

い
て

ご
自

由
に

お
書

き
く

だ
さ

い
。

 

ご
協

力
あ

り
が

と
う

ご
ざ

い
ま

し
た

。
 

調
査

票
は

同
封

の
返

信
用

封
筒

に
入

れ
、

切
手

を
貼

ら
ず

に
 

1
2
月

2
4
日

（
火

）
ま

で
に

投
函

し
て

く
だ

さ
い

。

７
 

自
由

記
載

 



「
要
介
護
（
支
援
）
認
定
者
意
向
調
査
」
調
査
票
に
掲
載
し
て
い
る
介
護
サ
ー
ビ
ス
・
介
護
予
防
サ
ー
ビ
ス

に
つ
い
て
、
概
略
を
以
下
に
記
載
し
て
い
ま
す
。
こ
こ
に
記
載
さ
れ
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
内
容
で
も
、
要
支
援
度
、

要
介
護
度
に
よ
っ
て
は
受
け
ら
れ
な
い
場
合
も
あ
り
ま
す
の
で
、
詳
細
に
つ
い
て
は
担
当
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

に
ご
相
談
下
さ
い
。
 

１
.訪
問
介
護
 

(ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
) 

ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
が
居
宅
を
訪
問
し
、
食
事
・
入
浴
・
排
せ
つ
な
ど

の
身
体
介
護
や
調
理
・
掃
除
な
ど
の
生
活
支
援
を
行
い
ま
す
。
 

※
介
護
予
防
・
日
常
生
活
支
援
総
合
事
業
サ
ー
ビ
ス
を
含
み
ま
す
。
 

２
.通
所
介
護
 

(デ
イ
サ
ー
ビ
ス
) 

事
業
所
に
通
い
、
入
浴
や
日
常
動
作
訓
練
な
ど
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

※
介
護
予
防
・
日
常
生
活
支
援
総
合
事
業
サ
ー
ビ
ス
を
含
み
ま
す
。
 

３
.通
所
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

(デ
イ
ケ
ア
) 

介
護
老
人
保
健
施
設
や
医
療
機
関
な
ど
で
日
常
生
活
上
の
支
援
の
ほ

か
、
そ
の
人
の
目
標
に
合
わ
せ
た
選
択
的
な
サ
ー
ビ
ス
（
運
動
器
の

機
能
向
上
、
栄
養
改
善
、
口
腔
機
能
の
向
上
）
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

４
.短
期
入
所
（
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
）
 

(短
期
入
所
生
活
介
護
、短
期
入
所
療
養
介
護
)
短
期
間
、
介
護
保
険
施
設
に
入
所
し
な
が
ら
、
介
護
や
機
能
訓
練
が

受
け
ら
れ
ま
す
。
 

５
.訪
問
看
護
 

訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
や
医
療
機
関
の
看
護
師
な
ど
が
居
宅
を
訪

問
し
て
、
主
治
医
と
連
絡
を
取
り
な
が
ら
、
病
状
を
観
察
し
た
り
床

ず
れ
の
手
当
て
な
ど
を
行
い
ま
す
。
 

６
.訪
問
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
 

理
学
療
法
士
、
作
業
療
法
士
、
言
語
聴
覚
士
が
居
宅
を
訪
問
し
て
日

常
生
活
の
自
立
を
助
け
る
た
め
の
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
を
行
い
ま

す
。
 

７
.居
宅
療
養
管
理
指
導

医
師
、
歯
科
医
師
、
薬
剤
師
な
ど
が
居
宅
を
訪
問
し
て
、
医
学
的
な

管
理
や
指
導
を
行
い
ま
す
。
 

８
.訪
問
入
浴
介
護
 

入
浴
設
備
や
簡
易
浴
槽
を
積
ん
だ
移
動
入
浴
車
な
ど
で
訪
問
し
、
入

浴
の
介
助
を
行
い
ま
す
。
 

９
.福
祉
用
具
貸
与
 

居
宅
で
の
介
護
に
必
要
な
歩
行
器
や
住
宅
改
修
を
と
も
な
わ
な
い
手

す
り
な
ど
福
祉
用
具
の
貸
与
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

10
.特
定
施
設
入
居
者
生
活
介
護
 

入
居
し
て
い
る
有
料
老
人
ホ
ー
ム
な
ど
か
ら
家
事
や
食
事
な
ど
の
サ

ー
ビ
ス
を
受
け
た
り
、
選
択
に
よ
り
外
部
か
ら
の
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ

ー
ビ
ス
や
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

※
入
居
し
て
い
る
施
設
が
こ
の
サ
ー
ビ
ス
の
事
業
者
指
定
を
受
け
て
い
る

こ
と
が
必
要
で
す
。

11
.定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
 

訪
問
介
護
看
護
 

ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
や
看
護
師
の
訪
問
サ
ー
ビ
ス
を
、
１
日
複
数
回
、

時
間
帯
を
問
わ
ず
に
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

12
.夜
間
対
応
型
訪
問
介
護
 

夜
間
、
ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
の
巡
回
や
随
時
の
訪
問
、
利
用
者
の
通
報

に
応
じ
た
サ
ー
ビ
ス
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

13
.認
知
症
対
応
型
通
所
介
護
 

認
知
症
の
方
が
通
所
し
、
入
浴
・
日
常
動
作
の
訓
練
・
レ
ク
リ
エ
ー

シ
ョ
ン
な
ど
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

14
.小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

利
用
者
の
希
望
な
ど
に
よ
り
、
通
い
を
中
心
に
訪
問
や
泊
り
の
サ
ー

ビ
ス
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

別
紙

介
護
サ
ー
ビ
ス
・
介
護
予
防
サ
ー
ビ
ス
の
概
要

15
.認
知
症
対
応
型
共
同
生
活
介
護
 

(グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
) 

認
知
症
の
状
態
に
あ
る
高
齢
者
が
５
～
９
人
で
共
同
生
活
を
し
、
家

庭
的
な
雰
囲
気
の
中
で
、
介
護
ス
タ
ッ
フ
に
よ
る
入
浴
・
排
せ
つ
・

食
事
な
ど
の
日
常
生
活
の
支
援
や
機
能
訓
練
な
ど
が
受
け
ら
れ
ま

す
。
 

16
.看
護
小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護

小
規
模
多
機
能
型
居
宅
介
護
と
訪
問
看
護
の
サ
ー
ビ
ス
を
同
じ
事

業
所
か
ら
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

17
.地
域
密
着
型
通
所
介
護
 

要
介
護
の
方
が
利
用
で
き
る
定
員
18
人
以
下
の
小
規
模
な
デ
イ
サ

ー
ビ
ス
で
、
事
業
所
に
通
い
、
入
浴
や
日
常
動
作
訓
練
な
ど
が
受
け

ら
れ
ま
す
。
 

18
. 
居
宅
介
護
支
援

(ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
) 

要
介
護
の
方
の
サ
ー
ビ
ス
計
画
の
作
成
を
行
い
、
サ
ー
ビ
ス
提
供
機

関
と
連
絡
・
調
整
を
行
い
ま
す
。
 

介
護
予
防
支
援
 

介
護
予
防
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
 

(地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
)

要
支
援
・
事
業
対
象
者
の
方
の
サ
ー
ビ
ス
計
画
の
作
成
を
行
い
、
サ

ー
ビ
ス
提
供
機
関
と
連
絡
・
調
整
を
行
い
ま
す
。
 

19
.介
護
老
人
福
祉
施
設

(特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム
) 

日
常
生
活
に
常
時
介
護
が
必
要
で
自
宅
で
は
介
護
が
困
難
な
高
齢

者
等
が
入
所
し
ま
す
。
食
事
・
入
浴
・
排
せ
つ
な
ど
、
日
常
生
活
の

介
護
や
健
康
管
理
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

※
要
介
護
１
、
要
介
護
２
の
方
に
つ
い
て
は
、
認
知
症
や
障
が
い
が
あ
る

な
ど
、
特
例
的
な
入
所
が
認
め
ら
れ
る
場
合
の
み
利
用
で
き
ま
す
。

20
.介
護
老
人
保
健
施
設

病
状
が
安
定
し
、
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
に
重
点
を
置
い
た
ケ
ア
が

必
要
な
高
齢
者
等
が
入
所
し
ま
す
。
医
学
的
な
管
理
の
も
と
で
、
日

常
生
活
の
介
護
や
機
能
訓
練
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

21
.介
護
医
療
院

長
期
に
わ
た
り
療
養
が
必
要
で
あ
る
高
齢
者
が
、
療
養
上
の
管
理
、

看
護
、
医
学
的
管
理
の
下
に
お
け
る
介
護
、
機
能
訓
練
そ
の
他
必
要

な
医
療
、
日
常
生
活
上
の
世
話
を
受
け
ら
れ
ま
す
。
 

22
.介
護
療
養
型
医
療
施
設

(病
院
・
診
療
所
／
介
護
保
険
適
用
)
急
性
期
の
治
療
が
終
わ
り
、
長
期
の
療
養
を
必
要
と
す
る
高
齢
者
等

の
た
め
の
医
療
機
関
の
病
床
で
す
。
医
療
、
看
護
、
介
護
な
ど
が
受

け
ら
れ
ま
す
。
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