
第 14 回定例市長記者会見資料 

（平成 28 年 1 月 21 日） 

●平成 27 年度上期（平成 27 年 4 月～9 月）の観光客入り込み状況について 

 

札幌市では、このほど平成 27 年度上期（平成 27 年 4 月～9 月）の来札観光客入り込

み状況調査の結果をまとめましたので、お知らせします。 

 

１ 調査結果の概要（詳細は別紙） 

(1) 来札観光客数 

  平成 27 年度上期の来札観光客数は 855 万 8 千人で、前年度上期の 845 万 1 千人と

比較すると 1.3％の増であり、過去 2 番目に多い数となった（過去最多は平成 25 年

度上期の 858 万 6 千人）。 

(2) 外国人宿泊者数 

  平成 27 年度上期の外国人宿泊者数は 86 万 5 千人で、過去最多となり、前年度上

期の 59 万 9 千人と比較すると 44.3％の大幅な増加となった。 

【国・地域別の外国人宿泊者数】 

順位 国・地域 宿泊者数 
対前年度 

上期比 

前年度 

上期順位

1位 中国 254,084 人 123.4％増 2位 

2 位 台湾 221,035 人 19.0％増 1位 

3 位 韓国 117,037 人 43.6％増 3位 

4 位 香港 97,638 人 30.6％増 4位 

5 位 タイ 65,493 人 41.9％増 5位 

※上位 5つの国・地域で全体の 87.4％を占めている。 

また、東南アジア諸国が上位に入り、市内外国人宿泊者総数の 94.4％をアジアで占

めるという結果になった。 

 

２ 要因 

 (1) 来札観光客数の増加 

・来札外国人観光客の大幅な増加（外国人宿泊者数の増加からの推計） 

 (2) 外国人宿泊者数の増加 

   ・円安基調の継続 

   ・訪日ビザ発給要件の緩和措置 

   ・平成 26 年夏以降の新千歳空港と中国（上海・天津）および台湾（高雄）を結ぶ

国際定期便の就航 

   ・東南アジア諸国を中心に展開してきたプロモーションの効果 

 

３ 平成 27 年度下期（平成 27 年 10 月～平成 28 年 3 月）の観光客誘致に向けた取り組み 

(1) 観光客誘致に向けた取り組み 

・「さっぽろ雪まつり」つどーむ会場の会期延長 

・「さっぽろホワイトイルミネーション」の会場拡大 

・インターネットを活用した冬の来札キャンペーン「冬こそ！ようこそ！札幌」 

（http://www.fuyukososapporo.jp/）の展開 

・定山渓温泉開湯 150 周年記念プロモーション 



(2) 外国人観光客向けの取り組み 

・成長著しい東南アジア諸国を中心に様々な誘客プロモーションを実施 

・大通公園やチ・カ・ホ等における Wi-Fi 利便性の向上 

・札幌市の公式観光サイト「ようこそさっぽろ」の多言語化（現在の英語、韓国語、 

中国語、タイ語に加え、2月上旬からインドネシア語に対応予定） 

 

 

 
問い合わせ先 

観光文化局観光コンベンション部観光企画課 森、和田 

電話：211-2376、ファクス：218-5129



年　度
観光客数
（千人）

対前年度増減
（千人）

前年度比

23年度上期 6,655 ▲ 734 90.1%

24年度上期 8,233 1,578 123.7%

25年度上期 8,586 353 104.3%

26年度上期 8,451 ▲ 135 98.4%

27年度上期 8,558 107 101.3%

月
観光客数
（千人）

構成比
26年度上期
観光客数
（千人）

26年度上期比

平成27年4月 1,035 12.1% 1,013 102.2%

5月 1,240 14.5% 1,218 101.8%

6月 1,257 14.7% 1,245 101.0%

7月 1,615 18.9% 1,596 101.2%

8月 1,770 20.7% 1,762 100.5%

9月 1,641 19.2% 1,617 101.5%

上期計 8,558 100.0% 8,451 101.3%

 

（３）　交通機関別入り込み状況

区　分
観光客数
（千人）

構成比
26年度上期
観光客数
（千人）

26年度上期比

航空機(丘珠空港) 25 0.3% 24 104.2%

ＪＲ 1,855 21.7% 1,753 105.8%

乗用車 4,983 58.2% 4,945 100.8%

貸切バス 1,108 12.9% 1,154 96.0%

路線バス 587 6.9% 575 102.1%

合　計 8,558 100.0% 8,451 101.3%

平成27年度上期（4～9月）観光客入り込み状況

（２）　月別入り込み状況

（１）　来札観光客数の推移

○ 来札観光客数は各交通事業者の協力を得て、輸送実績に観光客率※を乗じて推計している。
○ 外国人宿泊者数は、市内宿泊施設の協力を得て、調査・集計している。

これには、観光目的以外も含まれる。

※観光客率とは、様々な交通機関で札幌入りした入込数に占める観光客（通勤・通学やビジネスのみを
目的とした訪問を除く）の割合のことである。この観光客率は、JR・航空機・路線バス・乗用車の利用者を
対象に行う居住地や来札目的などのアンケート調査の結果を基に算出している。



（４）　日帰り客・宿泊客別入り込み状況

区　分
観光客数
（千人）

構成比
26年度上期
観光客数
（千人）

26年度上期比

日帰り客 5,096 59.5% 5,054 100.8%

宿泊客 3,462 40.5% 3,397 101.9%

合　計 8,558 100.0% 8,451 101.3%

（５）　道内客・道外客の構成割合

区　分
観光客数
（千人）

構成比
26年度上期
観光客数
（千人）

26年度上期比

道内客 6,037 70.5% 6,006 100.5%

道外客 2,521 29.5% 2,445 103.1%

合　計 8,558 100.0% 8,451 101.3%

（６）　外国人の宿泊者数推移（観光目的以外も含む）

年　度
宿泊者数
（人）

前年度比
延べ

宿泊者数
（人泊）

前年度比

23年度上期 167,334 48.7% 203,683 47.5%

24年度上期 315,263 188.4% 409,468 201.0%

25年度上期 467,675 148.3% 610,208 149.0%

26年度上期 599,281 128.1% 758,390 124.3%

27年度上期 864,848 144.3% 1,083,403 142.9%

（７）　外国人の宿泊月別内訳

月
宿泊者数
（人）

構成比
26年度上期
宿泊者数
（人）

26年度上期比

平成27年4月 108,110 12.5% 62,197 173.8%

5月 132,864 15.4% 85,135 156.1%

6月 125,793 14.5% 83,556 150.5%

7月 207,352 24.0% 165,974 124.9%

8月 173,582 20.1% 125,376 138.4%

9月 117,147 13.5% 77,043 152.1%

上期計 864,848 100.0% 599,281 144.3%



（８）外国人の国・地域別内訳

区　分 宿泊者数 延べ宿泊者数
平均

宿泊日数
構成比

26年度上期比
(宿泊者数）

26年度上期
宿泊者数

人 人泊 日 人

（州　別）

アジア 816,015 1,014,268 1.24 94.4% 147.2% 554,435

北米 18,455 25,251 1.37 2.1% 114.4% 16,132

ヨーロッパ 12,924 18,664 1.44 1.5% 96.9% 13,343

オセアニア 5,148 7,506 1.46 0.6% 122.1% 4,215

中南米 1,097 1,653 1.51 0.1% 97.9% 1,121

アフリカ 83 200 2.41 0.0% 26.4% 314

不明 11,126 15,861 1.43 1.3% 114.5% 9,721

（国・地域別） 　

中国 254,084 314,159 1.24 29.4% 223.4% 113,747

台湾 221,035 253,032 1.14 25.6% 119.0% 185,757

韓国 117,037 138,944 1.19 13.5% 143.6% 81,494

香港 97,638 135,013 1.38 11.3% 130.6% 74,786

タイ 65,493 89,788 1.37 7.6% 141.9% 46,145

シンガポール 29,005 40,068 1.38 3.4% 108.1% 26,836

マレーシア 18,516 24,234 1.31 2.1% 112.7% 16,424

アメリカ合衆国 15,842 21,314 1.35 1.8% 111.4% 14,222

インドネシア 6,354 8,880 1.40 0.7% 166.6% 3,815

オーストラリア 4,278 6,335 1.48 0.5% 119.9% 3,568

ロシア 3,526 4,991 1.42 0.4% 94.6% 3,727

フィリピン 3,130 4,763 1.52 0.4% 266.2% 1,176

カナダ 2,613 3,937 1.51 0.3% 136.8% 1,910

イギリス 2,040 3,151 1.54 0.2% 109.5% 1,863

フランス 1,411 2,085 1.48 0.2% 103.7% 1,361

ドイツ 1,327 1,901 1.43 0.2% 101.0% 1,314

中南米 1,097 1,653 1.51 0.1% 97.9% 1,121

インド 662 1,004 1.52 0.1% 110.9% 597

ベトナム 570 804 1.41 0.1% 115.6% 493

アフリカ 83 200 2.41 0.0% 26.4% 314

その他 7,981 11,286 1.41 0.9% 89.8% 8,890

不明 11,126 15,861 1.43 1.3% 114.5% 9,721

合　計 864,848 1,083,403 1.25 100.0% 144.3% 599,281


