
 ●ホームページによる災害情報提供の開始について 
 

 「火災」、「救助」、「ガス漏れ警戒」等の災害情報の提供については、これまで電話サー

ビスによる音声案内（０１１－２０１－００１１）により行われてきたところです。 

 しかし、音声案内のみのため、聴覚に障がいのある方については、これらの情報を即座

に得ることができませんでした。 

そこで、札幌市消防局では、聴覚に障がいのある方や、言語に障がいがあるため災害情

報について問い合わせすることが困難な方、外出先や家の付近でサイレンを鳴らして走る

消防車や救急車を見かけ不安に感じる方々などに、広く最新の災害情報の提供を行うため、

同情報のホームページによる提供を２月１日から開始します。これにより、災害情報を、

インターネットを通じてパソコンや携帯電話で確認することができます。なお、従来の電

話サービスによる災害情報の提供も引き続き利用できます。 

 

１ 提供内容 

  従来の電話サービスによる情報提供（音声案内）と比べて、情報量も多く、いずれの

情報も約１分間隔で更新され、最新の情報を提供します。（ただし、詳細な住所・氏名等

の個人が特定できるような情報は、プライバシー保護の観点から提供しません。） 

（１）現在の１１９番通報件数や、「火災」、「救助」、「ガス漏れ警戒」、「警戒」、「水防」 

の出動情報および発生場所、救急出動件数。 

（２）当日および昨日の消防出動状況の一覧表示。 

（３）「火災」、「救急」、「１１９番通報」の各件数の前年同日比較。 

  

２ 利用開始日 

  平成１７年２月１日（火）午前９時００分から 

 

３ 利用方法 

  パソコン、携帯電話それぞれのアドレスから、「札幌市総合情報」または「札幌市消

防局ホームページ」へ接続して、表示情報を確認する。 

 （１） パソコン 

     消防局ホームページ[http://www.city.sapporo.jp/shobo/]へ接続。なお、札

幌市役所ホームページ[http://www.city.sapporo.jp/city/]の「インデックス」

中の「緊急時には…」からも接続できます。 

 



 （２） 携帯電話 

    ①「札幌市総合情報」に接続できる携帯電話の場合 

    下記のいずれかに接続し、「消防出動情報」を選択する。 

     [http://www.city.sapporo.jp/mobile/i-mode/] 

[http://www.city.sapporo.jp/mobile/ez] 

    ②上記以外の携帯電話の場合 

     [http://www.119.city.sapporo.jp/saigai/]（携帯電話用消防局ホームペー

ジ）へ接続。 

     ※ バーコードの読み取りに対応した携帯電話をお持ちの方は、配布中のパン

フレットに掲載してある同コードを読み取りしていただくと、簡単に上記ホ

ームページへ接続できます。 

 

４ 市民への周知 

  各区役所総務企画課および各消防署で、パンフレットを配布しています。 

 

 

 

＝問い合わせ先＝ 

札幌市消防局警防部指令一、二、三課 

電話：２１５－２０８０ 

 


